PREGAO ELETRONICO COMPRAS.GOV.BR N.: 90032/2025

PROCESSO SEI N.: 387.00002400/2025-00

CONTRATANTE (UASG) - (253101)

OBJETO:

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS DE GERENCIAMENTO, ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENGAO
PREVENTIVA/CORRETIVA, SEM FORNECIMENTO DE PECAS, DAS CENTRAIS
TELEFONICAS PRIVADAS INSTALADAS NOS EDIFICIOS CIDADE | E CIDADE IV.

DATA DA SESSAO PUBLICA: Dia 27/11/2025 as 09h00 (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGO

MODO DE DISPUTA: ABERTO

PREFERENCIA PARA ME/EPP/EQUIPARADAS: SIM
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A Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo -
CDHU, situada na Rua Boa Vista, 170 - Edificio C.I.D.A.D.E. |, Centro, Sdo Paulo/SP,
doravante denominada simplesmente CDHU, torna publico que realizara licitacdo na
modalidade PREGAO, na forma eletrénica, por intermédio do Portal de Compras do
Governo Federal — www.gov.br/compras, nos termos da Lei federal n. 14.133/21 e demais
normas aplicaveis a espécie, incluindo as orientagées constantes de Manuais de Pregéo
Eletrénico pela Nova Lei de Licitagcdes e do SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores, publicados naquele portal e deste partes indissociaveis, aplicando-se
subsidiariamente, no que couberem, as disposicdes da Lei federal n. 13.303/16, do
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos (RILC), da Politica de Transagbes com
Partes Relacionadas e do Cédigo de Conduta e Integridade da CDHU.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo visa a contratacdo de empresa para prestacao de
servicos técnicos especializados de gerenciamento, assisténcia técnica e
manutencdo preventiva/corretiva, sem fornecimento de pecas, das centrais
telefénicas privadas instaladas nos Edificios Cidade | e Cidade IV, que compdem o
Centro Integrado de Administracdo do Estado, de acordo com as descrigoes,
especificacbes e condi¢gdes constantes neste Edital e no Termo de Referéncia —
Anexo IV, compreendendo:

GRUPO |ITEM DESCRIGAO DOS SERVICOS QUANT. | CADSER

Servigcos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e
Manutengéo Preventiva e Corretiva, sem
1 fornecimento de pecas, da Central Telefénica
Privada MD-110, Ericson/Aastra, instalada no
Edificio CIDADE |

Servicos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e

Manutengdo  Preventiva e  Corretiva, sem
2 [fornecimento de pecas, da Central Telefonica

Privada MD-110 instalada no Edificio CIDADE IV-

1 18627

1.2. A licitagcéo sera realizada em grupo unico, formado por mais de um item, conforme
definido no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos
os itens que o compdem.

1.3. O prazo de execucgao do contrato € de 12 (doze) meses, contados da emissao, pela
CDHU, da correspondente Ordem de Inicio dos Servigos (O.l.S.), podendo ser
prorrogado, mediante acordo entre as partes, nos termos da Lei n. 13.303/16 e de
Minuta de Contrato (Anexo IlI).
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

Poderdo participar deste Pregdo os interessados que atuarem em atividade
compativel com o objeto da licitagdo e que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de
Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢gdes exigidas no cadastramento
no SICAF até o 3° (terceiro) dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

2.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou
do orgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por
terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos
orgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
corregdo ou a alteragcéo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

A néo observéancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacio.

Nos limites previstos no art. 4° da Lei n. 14.133/2021 e na Lei Complementar n.
123/2006, serao observadas, caso aplicaveis, as regras de tratamento favorecido
para as microempresas e empresas de pequeno porte, bem como para as
cooperativas que atendam ao disposto no art. 34 da Lei n. 11.488/2007 e no art. 16
da Lei n. 14.133/2021.

Em relagdo as regras aplicaveis a presente licitagcdo concernentes a tratamento
favorecido para as microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas,
observa-se que:

2.5.1. A participagdo neste certame é ampla, sendo aplicaveis as regras de
tratamento favorecido constantes dos artigos 42 a 45 da Lei Complementar
n. 123/2006, observado o disposto no § 2° do artigo 4° da Lei n. 14.133/21.

2.5.1.1. O tratamento favorecido a que se refere o subitem anterior fica
limitado as microempresas, as empresas de pequeno porte e as
cooperativas que, no ano calendario de realizacdo da licitacao,
ainda nao tenham celebrado contratos com a Administracao
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte.

E, além do disposto nos artigos 65 a 67 do Regulamento Interno de Licitagbes e
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2.7.

Contratos (RILC) da CDHU, n&o poderéao disputar esta licitagéo:

f)

o))

aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu (s) anexo (s);

autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens
a ele relacionados;

empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de
bens a ela necessarios, observado o disposto nos §§ 2° e 4° do art. 14 da Lei
n. 14.133/2021;

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi
imposta;

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n.
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do
Edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condicdes
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista;

agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

aquele que nao tenha representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente.

Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execug¢do do
Contrato agente publico do 6rgao ou entidade licitante ou contratante, devendo ser
observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio
ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina
a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n. 14.133/2021.

2.7.1. A vedagéao de participagédo de agente publico do 6rgdo ou entidade licitante

ou contratante de que trata o subitem anterior estende-se a terceiro que
auxilie a condugado da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de
apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

3.1.

3.2.

3.3.

empresa que preste assessoria técnica.

O impedimento decorrente de imposicdo de sancédo de que trata a alinea “d” do
subitem 2.6. sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangcdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante.

No que concerne as alineas “b” e “c” de subitem 2.6. acima, equiparam-se aos
autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

Nao poderéao disputar esta licitacdo pessoas fisicas, microempreendedor individual
e pessoas juridicas reunidas em consorcio.

Sera permitida a participacdo de sociedades cooperativas nesta licitacdo, nos
termos do art. 16 da Lei n. 14.133/2021.

DA APRE§ENTAC}AO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

Na presente licitacido, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagao de
propostas e lances e de julgamento.

Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, a
proposta com o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessao publica.

No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

a) esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreendera a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

b) néo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao
Federal,

C) nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da
Constituigcao Federal,

d) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

especificas.

O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
cooperativa que atenda ao disposto no art. 34 da Lei n. 11.488/2007, devera
declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n. 123/2006 e suas alteracdes,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n. 14.133/2021,
excetuada a hipotese especificada nos subitens 3.4.1. e subsequentes.

3.4.1. Nao tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da
Lei Complementar n. 123/2006, as microempresas, as empresas de
pequeno porte e as cooperativas que, no ano-calendario de realizagao da
licitagdo, tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do § 2° do
art. 4° da Lei n. 14.133/2021.

3.4.2. Na hipotese de se verificar a excecao especificada no subitem 3.4.1 acima
ou de ndo cumprimento de outro requisito legal para tratamento favorecido,
o licitante devera assinalar o campo “nao”, por nao ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n. 123/2006.

3.4.3. Como a participacdo neste certame nao € exclusiva para microempresas,
empresas de pequeno porte e equiparadas, a assinalagdo do campo “nao”
apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n. 123/2006, mesmo que
microempresa ou empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
equiparada.

3.4.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 16 da Lei n°® 14.133/21.

A falsidade da declaragdo de que trata os subitens 3.3. e 3.4.; acima; sujeitara o
licitante as sangdes previstas na Lei n. 14.133/2021, e neste Edital.

Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no
sistema até a abertura da sessao publica.

Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo
licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao
publica e da fase de envio de lances.

Serado disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacado de propostas, apds a fase
de envio de lances.

Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as
operacoes no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar
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3.10.

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato
bloqueio de acesso.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos campos valor unitario e total do item, considerando o valor total
ofertado para a execugao do objeto licitado, nos termos de Proposta Comercial —
Anexo | deste Edital.

Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execug&o do objeto.

Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracao, sob alegacéo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver
determinacao legal de retencéo de tributo, no pagamento seréo retidos na fonte os
percentuais que sejam estabelecidos na legislag&o vigente.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢gdes nelas contidas, em conformidade com a documentagdo que integra
este Edital, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicio.

O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacéo.

Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas, quando participarem de licitagbes publicas.

O descumprimento, por parte dos contratados, das regras supramencionadas, pode
ensejar a responsabilizagdo dos interessados pela Administragdo, nos termos
deste Edital e da legislagao vigente.

DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

wolvimento

A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por
meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no
sistema, até a abertura da sesséao publica.

O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item e que corresponde ao valor
total ofertado para a execugdo do objeto licitado, nos termos de Proposta
Comercial — Anexo | deste Edital.

Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sesséao e as regras estabelecidas neste Edital.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a
melhor oferta devera ser de R$ 900,00 (novecentos reais).

O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
15 (quinze) segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance
inconsistente ou inexequivel.

O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa “aberto”, conforme
definido no inicio deste Edital.

Como adotado o modo de disputa “aberto”, para o envio de lances, no pregao
eletrénico, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacgoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de 10 (dez) minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duragédo da
sessao publica.

5.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso
de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema
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5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

wolvimento

ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocacoes.

5.11.5. ApOs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados
para apresentar lances intermediarios.

Apoés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregao, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepgao dos lances.

Quando a desconexao do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente
apo6s decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro
aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

Em relacdo a hipétese de itens ndo exclusivos para participagao de microempresas
e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera
efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com o0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n. 123/2006.

5.18.1. Nessas condi¢cdes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem 5.18.1. tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as
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5.18.4.

demais licitantes microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem 5.18.2.

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos
nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

5.19.1.

5.19.2.

5.19.3.

Havendo eventual empate entre propostas, os critérios de desempate
serdo aqueles previstos no caput do art. 60 da Lei n. 14.133/2021, nesta
ordem:

5.19.1.1. disputa final, hipdétese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

5.19.1.2. a avaliagdo de desempenho contratual prévio dos licitantes, para
o qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagcbes
previstos na Lei n. 14.133/2021, conforme regulamento;

5.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
regulamento;

5.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade,
conforme orientagdes dos érgaos de controle.

Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do §1° do
art. 60 da Lei n. 14.133/2021, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos e prestados por:

5.19.2.1. empresas estabelecidas no Estado de Sao Paulo;
5.19.2.2. empresas brasileiras;

5.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

5.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da
Lein. 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

Caso persista o empate apds obedecido o disposto no caput € no §1° do
artigo 60 da Lei n. 14.133/2021, o desempate ocorrera por sorteio, a ser
realizado em local, data e horario que serdo divulgados por meio de
mensagem no sistema, sendo facultada a presengca a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.
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5.21.

Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese de a
proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido para a
contratagao, o Pregoeiro podera negociar condigbes mais vantajosas, apos definido
o resultado do julgamento.

5.20.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

5.20.2. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem
de classificacédo inicialmente estabelecida, quando a primeira colocada,
mesmo apos a negociagao, for desclassificada em razao de sua proposta
permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administracao.

5.20.3. O resultado da negociacéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado
aos autos do processo licitatério.

5.20.4. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que envie, no
prazo de 2 (duas) horas, a proposta adequada ao ultimo lance ofertado
apo6s a negociagado realizada, acompanhada, se for o caso, de
documentos complementares, quando necessarios a confirmacao
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.20.5. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante antes de findo o
prazo, ou de oficio, a critério do Pregoeiro, quando constatado que o
prazo estabelecido ndo é suficiente para o envio da documentacao
exigida.

Apds a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento
da proposta.

DA FASE DE JULGAMENTO

Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n. 14.133/2021, na legislagéo
correlata e no subitem 2.6 deste Edital, especialmente quanto a existéncia de
sancao que impeca a participagado no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF.

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.qgov.br/sancoes/ceis).

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

(https://www.portaltransparencia.qgov.br/sancoes/cnep).

6.1.4. Relagdo de Apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo (https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

6.1.5. Sistema Eletronico de Aplicagcado e Registro de San¢des Administrativas —
e-Sancgoes (http://www.esancoes.sp.gov.br.

6.1.6. Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php), devendo
ser consultados 0 nome da pessoa juridica licitante e também de seu sécio
majoritario consoante artigo 12 da Lei federal n. 8.429/1992.

6.1.7. O registro do licitante no Cadastro Informativo dos Créditos Nao Quitados
de Orgdos e Entidades Estaduais - CADIN Estadual - impede a celebragao
do contrato ou de instrumento equivalente, e quaisquer pagamentos, nos
termos da Lei estadual n. 12.799/08 e suas alteragdes, regulamentada pelo
Decreto estadual n. 53.455/08, e da Resolugao SF-44/08, da Secretaria da
Fazenda.

6.1.7.1. Constatado o registro no CADIN Estadual, sera concedido ao
licitante o prazo de até 05 (cinco) dias uteis apds a respectiva
constatagao, o qual podera ser prorrogado, a critério da CDHU,
para a devida regularizacdo, permanecendo suspensa a
contratacao.

Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

a) A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

b) O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagao.

c) Constatada a existéncia de sangéao, o licitante sera reputado inabilitado, por
falta de condicao de participacao.

Caso atendidas as condi¢cdes de participagdo, prosseguira a analise da fase de
julgamento da proposta classificada em primeiro lugar.

Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido a microempresas e empresas de pequeno porte, o
pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os subitens 2.5.
e 3.4. deste Edital.

Verificadas as condicdes de participacao e de utilizagado do tratamento favorecido,
o0 Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

wolvimento

estipulado para contratacdo neste Edital e em seus Anexos.

6.5.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o Pregoeiro examinara a
proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

6.5.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da
proposta de que trata o subitem 6.4. acima, o Pregoeiro passara a
verificagdo da documentacdo de habilitagcdo do licitante conforme
disposicdes do item 7. deste Edital.

Sera desclassificada a proposta vencedora que:
a) contiver vicios insanaveis;

b) n&o obedecer as especificagbes técnicas contidas neste Edital ou em seus
Anexos;

C) apresentar pregos inexequiveis ou permanecer acima do prego maximo
definido para a contratacao;

d) ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus Anexos, desde que insanavel.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢co, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

Considerando que o custo global estimado do objeto licitado € decomposto em
seus respectivos custos unitarios, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado para apresentar planilha por ele elaborada, com os respectivos valores
adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacéo
da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que nao haja majoragao do pregco e que se comprove que este é o
bastante para arcar com todos os custos da contratagao.

6.9.1 O ajuste de que trata o subitem anterior se limita ao saneamento de erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas.

6.9.1.1. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de
corregcao, exemplificadamente, a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, podera ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo
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6.11.

6.12.

ou da area especializada no objeto.

A aceitabilidade dos precos unitario e total ofertados sera aferida com base nos
valores praticados em mercado, vigentes na data de referéncia de pregos, bem
como quanto a comprovagao de atendimento integral das especificagdes minimas
do objeto ofertado na Proposta Comercial — Anexo | deste Edital pelo licitante,
consoante aquelas descritas no Termo de Referéncia — Anexo IV deste Edital.

Nos termos do artigo 34 da Lei n. 13.303/16, o valor orcado pela Administragao
permanecera sob sigilo durante o processamento deste certame.

DA FASE DE HABILITAGAO

Os documentos que serao exigidos para fins de habilitagdo estdo especificados na
documentacg&o descrita no subitem 12. do Termo de Referéncia (Anexo V) deste
Edital, consistindo na documentagdo necessaria e suficiente para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo nos termos dos artigos 62 a
70 da Lei n. 14.133/2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida, sempre que
for o caso, pelo registro cadastral no SICAF.

7.1.2. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em
nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

7.1.3. Considerando que na presente licitagdo a avaliacdo prévia dos locais de
execucao dos servicos € imprescindivel para o conhecimento pleno das
condi¢cbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve
atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece os locais e as condigdes de
realizagdo do objeto da licitagéo, assegurado a ele o direito de realizagao
de vistoria prévia, ou de apresentar declaragdo de conhecimento pleno das
condicoes e peculiaridades da contratacao, observando-se o disposto na
documentagao que integra este Edital como Anexos II-A e II-B.

7.1.3.1. O licitante que optar por realizar a vistoria prévia tera
disponibilizado pela Administragdo data e horario exclusivos, a ser
agendado pelo telefone (11) 2505-2243, com o Sr. Gerson
Stanzione, no horario das 09h00 as 17h00, de segunda a sexta
feira, de modo que seu agendamento ndo coincida com o
agendamento de outros licitantes.

7.1.3.2. Caso o licitante opte por nao realizar vistoria, podera substituir a
declaragdo exigida no presente item por declaracdo formal
assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em
original ou por copia.

Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por
registro cadastral emitido pelo CAUFESP, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n. 14.133/2021.

Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos
de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes
prestadas, na forma da lei.

Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagcéo, a
declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragao de que sua
proposta econémica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

7.7.1. Somente havera a necessidade de comprovagcdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais n&o-digitais
quando houver duvida em relagédo a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir.

E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tao logo
identifique incorregcao ou aqueles se tornem desatualizados.

7.8.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagéo.

A verificacdo pelo Pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7.9.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que n&o estejam contemplados
no SICAF serédo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo
de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do
Pregoeiro.

A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente

15 gEP® SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO



7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

8.
8.1.

sera feita em relacao ao licitante vencedor.

7.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia (Anexo IV) deste Edital somente serdo exigidos, em qualquer
caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

Apods a entrega dos documentos para habilitagdo, n&o sera permitida a substituicdo
ou a apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

7.11.1. complementagédo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a
época da abertura do certame;

7.11.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas.

Na andlise dos documentos de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas, que n&o alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes eficacia para fins de habilitagcao e classificacao.

Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagao, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente Edital,
observado o prazo disposto no subitem 7.9.1. acima.

Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo
do licitante cuja proposta atenda ao Edital de licitagdo, apds concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.

A comprovagédo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, das
empresas de pequeno porte e das cooperativas que atendam ao disposto no art. 34
da Lei n. 11.488/2007, somente sera exigida para efeito de contratacdo, e nao
como condigdo para participagao na licitagcdo, nos termos do artigo 43 da Lei
Complementar n. 123/2006.

7.15.1 Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista,
o licitante habilitado nas condi¢cbes do subitem anterior devera comprovar
sua regularizagao sob pena de decadéncia, sem prejuizo da aplicagao das
sancdes cabiveis, mediante a apresentagcdo das competentes certiddes
negativas de débitos, ou positivas com efeito de negativa, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, contado a partir do momento em que o licitante for
declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracio.

DOS RECURSOS

A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagcdo ou
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8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogagao da licitagdo, observara o
disposto no art. 165 da Lei n. 14.133/2021.

O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de
lavratura da ata.

Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagcdo ou inabilitagdo do licitante:

8.3.1. aintencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao.

8.3.1.1. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer sera de 10
(dez) minutos.

8.3.1.2. o prazo para apresentacado das razdes recursais sera iniciado na
data de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitagdo ou
inabilitagdo.

Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis,
ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual
devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

Os recursos interpostos fora do prazo, ou em descumprimento ao disposto no
subitem 8.3.1, acima, nao serao conhecidos.

O prazo para apresentacdo de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes
sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacéo pessoal ou da divulgacao
da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no
sitio eletrénico sei.sp.gov.br, devendo, o interessado, para poder realizar o acesso,
estar previamente cadastrado.

DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
O licitante sera responsabilizado quando do cometimento das seguintes infragdes:

9.1.1. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou n&o entregar
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9.2.

9.1.2.

9.1.3.

9.14.

9.1.5.

9.1.6.
9.1.7.

9.1.8.
9.1.9.

qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o
certame;

salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, néo
mantiver a proposta, em especial quando:

a) nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;

b) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
c) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

d) deixar de apresentar amostra, caso exigida na documentagdo que
integra este Edital;

e) apresentar proposta ou amostra, quando exigida, em desacordo com
as especificagdes deste Edital.

nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a
contratagcdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratacdo no prazo e
condi¢cdes estabelecidos pela Administracao;

ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da
contratagao sem motivo justificado;

apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacao;

fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do Contrato;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

a) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

b) induzir deliberadamente a erro no julgamento;

c) apresentar, quando exigida, amostra falsificada ou deteriorada.
praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

Com fulcro na Lei n. 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangbes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) adverténcia;
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Na aplicagao das sangdes serao considerados:

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

A sancao de multa sera calculada em conformidade com a documentacdo que
integra este Edital e aplicada apds o regular processo administrativo.

A multa sera recolhida nos percentuais abaixo indicados e incidentes sobre o valor
do contrato licitado, nos termos do paragrafo 3° do artigo 156 da Lei n. 14.133/21,
cumulado com paragrafos 1° a 5° do artigo 187 do Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos (RILC) da CDHU.

9.5.1. Para as infracdes previstas nos subitens 9.1.1. a 9.1.4., a multa sera de
0,5% (cinco décimos por cento) a 5% (cinco por cento) do valor do contrato
licitado.

9.5.2. Para as infragdes previstas nos subitens 9.1.5. a 9.1.9. a multa sera de
20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado.

As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdao ser aplicadas, cumulativamente ou
nao, a penalidade de multa, garantindo o exercicio de prévia e ampla defesa.

Antes da aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao.

A sancao de adverténcia sera aplicada, apds regular processo administrativo, ao
responsavel em decorréncia da infragdo administrativa, quando n&o se justificar a
imposigcao de penalidade mais grave.

A sancdo de impedimento de licitar e contratar, apdés o regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia das infracbes administrativas
relacionadas nos subitens 9.1.1. a 9.1.4., quando n&o se justificar a imposigcéo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta estadual, pelo prazo maximo de 2 (dois)
anos.
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9.11.

9.12.

9.13.
9.14.

9.15.

9.16.

9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

A sancao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada,
apos o regular processo administrativo, em decorréncia da pratica das infragbes
dispostas nos subitens 9.1.5. a 9.1.9., bem como pelas infragdes administrativas
previstas nos subitens 9.1.1. a 9.1.4., que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade
mais grave que a sang¢ao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao
observara o prazo previsto no art. 156, § 5°, da Lei n. 14.133/2021, de no minimo 3
(trés) anos a no maximo 6 (seis), no ambito da Administracdo Publica Direta e
Indireta de todos os entes federativos.

A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratacdo no prazo e
condicdes estabelecidos neste Edital pela Administragao, descrita no subitem 9.1.3.
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades acima descritas.

A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar
e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao
composta nos termos do artigo 158 da Lei n. 14.133/2021, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacg&o, apresentar defesa escrita
e especificar as provas que pretenda produzir.

As sangdes s&o autbnomas e a aplicagao de uma n&o exclui a de outra(s).

Da aplicacdo das sancbes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e
contratar, cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimagao, observando-se o disposto no art. 166 da Lei n. 14.133/2021.

Da aplicacdo da sancédo de declaragcao de inidoneidade para licitar ou contratar,
cabera pedido de reconsideracdo no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data da intimacao, observando-se o disposto no art. 167 da Lei n. 14.133/2021.

O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a
obrigacao de reparacéo integral dos danos causados a Administragdo Publica.

Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela CDHU a Contratada, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada, caso exigido na
documentagdo que integra este Edital, ou, quando for o caso, sera cobrada
judicialmente.

Os atos previstos como infragdes administrativas na lei de licitagdes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n.
12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida
Lei.

A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
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9.21.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos na Lei n. 14.133/2021, ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos
aos seus administradores e sécios com poderes de administragcdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou
controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, nos
termos do art. 160 do referido diploma legal.

A CDHU devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacédo da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes
por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo federal (art. 161 da Lei n.
14.133/2021).

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacéo da Lei n. 14.133/2021 ou para solicitar esclarecimento sobre os seus
termos, devendo protocolar a impugnacao ou o pedido de esclarecimento até 3
(trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

A impugnacédo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma
eletrénica, pelo seguinte meio: licitacao@cdhu.sp.gov.br; ou por peticdo dirigida ou
protocolada no endereco sede da CDHU, Rua Boa Vista, 170, 1° andar, bloco 05,
Centro, Sao Paulo/SP — CEP 01014-930 — Geréncia de Licitagoes.

As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos
no certame.

10.3.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e,
caso ocorra, sera motivada nos autos do processo de licitagao.

A decisdo da impugnagcdo ou a resposta ao pedido de esclarecimento serao
divulgadas em sitio eletrénico oficial, conforme especificado no subitem abaixo, no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura
do certame.

10.4.1. As decisdes das impugnagdes e as respostas aos pedidos de
esclarecimento serdo juntadas aos autos do processo licitatorio, ficardo
disponiveis para consulta por qualquer interessado e serdao publicadas no
sistema e no sitio eletrbnico na internet: www.gov.br/compras/pt-br e
www.cdhu.sp.gov.br/licitacoes, sem informar a identidade do responsavel
pela impugnagao ou pelo pedido de esclarecimento.

Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame, exceto quando a alteragdo ndo comprometer a formulagao das propostas.
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11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

A auséncia de impugnagao implicara na aceitacdo tacita, pelo licitante, das
condicdes previstas neste Edital e em seus Anexos.

A auséncia de pedido de esclarecimento implicara a presungdo de que o0s
interessados nao tiveram duvidas a respeito da presente licitacdo, razao pela qual
nao serao admitidos questionamentos extemporaneos.

DA ADJUDICAGAO, DA HOMOLOGAGAO E DA CONTRATAGCAO

Exaurida a fase recursal, sera observado o disposto no art. 71 da Lei n.
14.133/2021.

Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o
objeto da licitagéo ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatério.

Apds a homologacéo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sua
formalizagdo ocorrera mediante a assinatura do Contrato, cuja minuta integra este
Edital como Anexo lIl.

Se, por ocasido da formalizagdo da contratacdo, algum dos documentos
apresentados pelo adjudicatario para fins de comprovagdo das condigdes de
habilitagcdo estiver com o prazo de validade expirado, a Administrag&o verificara a
situagao por meio eletronico habil de informagdes e certificara a regularidade nos
autos do processo, anexando a ele os documentos comprobatorios, salvo
impossibilidade devidamente justificada.

11.4.1. Se néo for possivel atualizar os documentos referidos no subitem anterior
por meio eletrdbnico habil de informagdes, o adjudicatario sera notificado
para, no prazo de 02 (dois) dias uteis, comprovar a sua situagdo de
regularidade mediante a apresentagcéao das certidées respectivas com
prazos de validade em plena vigéncia, sob pena de a contratagdo n&o se
realizar.

11.4.2. Constitui condicdo para a celebragdo da contratagdo, bem como para a
realizacdo dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros
em nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo dos Créditos nao
Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”. Esta
condicdo sera considerada cumprida se o devedor comprovar que 0s
respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do art. 8°, §§ 1°
e 2° da Lei estadual n. 12.799/2008.

11.4.3. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condigcbes de
participacdo no certame, serdo novamente consultados, previamente a
celebracdo da contratagdo, os cadastros especificados no subitem 6.1.
deste Edital.

Constituem, igualmente, condi¢bes para a celebragao da contratacgéo:

a) a indicagao de gestor encarregado de representar o adjudicatario perante a
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11.6.

11.7.

11.8.

12.

CDHU;

b) no caso de empresa sediada fora do Estado de S&o Paulo, comprovante do
visto do (s) Conselho (s) Técnico (s) competente (s) no Estado de S&do Paulo
na certiddo de Registro da Pessoa Juridica emitida pela entidade profissional
de origem do licitante;

C) no caso de sociedades estrangeiras, a apresentagdo de registro perante a
entidade profissional competente no Brasil;

d) declaragao de Atualizacdo Cadastral do (s) Representante (s) Legal (ais) da
adjudicataria designado (s) como signatario (s) do contrato a ser firmado com a
CDHU, emitida pelo Sistema de Cadastro do Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo - CadTCESP, por meio do endereco:
htps://www.tce.sp.gov.br/cadtcesp/#!/;

e) a apresentagdo do comprovante de garantia de execugao contratual, prestada
pelo adjudicatario, nos termos do subitem 4.1. do Termo de Referéncia —
Anexo IV - e Clausula Nona da Minuta de Contrato — Anexo lll, ambos deste
Edital.

O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de
sua convocagao, para assinar o Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei n. 14.133/2021.

11.6.1. O Contrato sera assinado com a utilizagdo de meio eletrénico, nos termos
da legislagao aplicavel.

11.6.2. O prazo para assinatura previsto no subitem 11.6 podera ser prorrogado
por igual periodo, por solicitagao justificada do interessado e aceita pela
Administracao.

11.6.3. Sera considerado celebrado o Contrato, em caso de assinaturas por meio
eletrdbnico em datas diferentes, na data da ultima assinatura eletronica das
partes do termo contratual.

Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar manter as condi¢cdes de
habilitagcdo e preencher as condigdes de contratacdo consignadas neste Edital, ou
nao assinar o Contrato, ou recusar a contratagdo, a Administragdo, sem prejuizo da
apuracao do cabimento de aplicagdo de sang¢des e das demais cominagdes legais
cabiveis a esse licitante, podera convocar os licitantes remanescentes, respeitada
a ordem de classificacao, para a celebracdo do Contrato em conformidade com o
procedimento e as condi¢cdes estabelecidas no art. 90 da Lei n. 14.133/2021.

Sera facultada a Administracdo a convocacao dos demais licitantes classificados
para a contratacdo de remanescente em consequéncia de rescisdo de Contrato
celebrado com fundamento nesta licitagdo, observados os critérios estabelecidos
no § 7° do art. 90 da Lei n. 14.133/2021.

DAS DISPOSIGOES FINAIS
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.
12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente
transferida para o 1° (primeiro) dia util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

As normas disciplinadoras da licitagao serao interpretadas em favor da ampliacéao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

Em caso de eventual divergéncia entre as especificagdes constantes deste Edital e
anexos com o coédigo de cadastramento do certame junto ao ambiente
compras.gov.br, prevalecerédo as disposi¢cdes deste Edital.

Os casos omissos serdao solucionados pelo Pregoeiro.

Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia de inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em
dias de expediente da Administracao.

No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substincia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em atae acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

12.9.1. As falhas passiveis de saneamento na documentagao apresentada pelo
licitante sdo aquelas cujo conteudo retrate situagdo fatica ou juridica ja
existente na data da abertura da sessao publica deste Pregao.

12.9.2. O desatendimento de exigéncias meramente formais ndo essenciais nao
importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico, nos termos do inciso Il do art. 12 da Lei n. 14.133/2021.

Caso seja vencedor da licitagdo, o licitante a ser contratado estara sujeito a
assinatura de Termo de Ciéncia e de Notificacdo do Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo, nos termos de instru¢do normativa vigente.

O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas (PNCP) e no enderego eletrbnico da CDHU,
www.cdhu.sp.gov.br/licitacoes.
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12.12. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da presente licitagdo, ndo resolvidas
na esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do
Estado de Sao Paulo.

12.13. Integram o presente Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

Anexo | Proposta Comercial.
Anexo II-A  Atestado de Visita Técnica.

Anexo II-B  Declaragao de Conhecimento Pleno das Condi¢cdes e Peculiaridades
da Contratagao.

Anexo II-C  Declaragao de Cumprimento de Requisitos de Habilitagao.
Anexo Il Minuta de Contrato.
Anexo IV Termo de Referéncia.

Anexo V Estudo Técnico Preliminar.

Sao Paulo, 05 de novembro de 2025.

NEDIO HENRIQUE ROSSELLI FILHO REINALDO IAPEQUINO
Diretor Administrativo-Financeiro Diretor Presidente
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ANEXO |

PROPOSTA COMERCIAL
(a ser preenchida em papel timbrado da licitante)

A
COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO DO ESTADO DE
SAO PAULO - CDHU

Rua Boa Vista n.2 170 - Centro - S0 Paulo/SP

OBJETO: Prestacido de servicos técnicos especializados de Gerenciamento, Assisténcia
Técnica e Manutencao preventiva e corretiva, sem fornecimento de pecas, das
Centrais Telefonicas Privadas instaladas nos Edificios CIDADE | e CIDADE IV.

Prezados Senhores,

Apos analisarmos, minuciosamente, toda a
documentacdo constante da licitacido supra referida e de seus anexos, propomos
executar, sob nossa integral responsabilidade, o objeto desta licitagdo, em
consonancia com as especificagdes constantes de Termo de Referéncia — Anexo |V,

pelo valor total de R$ ( ), na forma e condigbes
seguintes:
Valor Valor Total
DESCRIGCAO DOS SERVICOS Unitario (12 meses)
Mensal (R$) (R$)

Servigos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e
Manutengao Preventiva e Corretiva, sem fornecimento de
pecas, dnra Central Telefénica Privada MD-110 instalada

no Edificio CIDADE |

Servigos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e
Manutengao Preventiva e Corretiva, sem fornecimento de
pecas, dnra Central Telefénica Privada MD-110 instalada

no Edificio CIDADE IV

VALOR TOTAL (12 MESES) (R$)

Obs: * Os precos unitario e total mensal deverdao contemplar somente duas casas de
centavo.

1) Os pregos ofertados ndo contém qualquer encargo financeiro ou previsao
inflacionaria e contemplam, além do lucro, todos os custos diretos e indiretos
relacionados a perfeita execugdo do objeto licitado, tais como: mao de obra;
horas extraordinarias; materiais, acessorios, insumos, equipamentos e
ferramentas; uniformes, EPI's, EPC, materiais, insumos, ferramentas,
equipamentos, hardwares e softwares; impostos, taxas, contribui¢des (PIS,
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COFINS, CSLL), encargos previdenciarios e trabalhistas e 6nus incidentes;
seguros; despesas de administracdo; locomogédo de pessoal, custos com
transporte e alimentagao; seguro; despesas de administragdo; embalagens e
descarte de residuos; eventuais perdas, custos ou despesas necessarias ao
cumprimento do objeto desta contratacéo.

2) Estamos cientes, em conformidade com o estabelecido no Edital, que néo
poderemos pleitear em nenhuma hipotese modificagbes no preco, prazos ou
condigbes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar
quaisquer beneficios sob a invocacao de insuficiéncia de dados ou informacdes
sobre o objeto a ser executado, arcando com os 6nus de eventual equivoco
em seu dimensionamento.

3) Declaramos estar cientes dos termos do Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos (RILC), bem como do Cddigo de Conduta e Integridade da CDHU,
disponibilizados em seu site, comprometendo-nos a respeita-los e cumpri-los.

4) A execugdo em questdo encontra-se sujeita as regras dispostas no Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990).

5) Més de Referéncia de Precos: més de apresentacao desta Proposta.

A presente proposta é valida pelo prazo de 60 (sessenta) dias, contado a partir da
data de sua apresentagao.

(Local), de de 2025.

(Nome/assinatura do representante legal)
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Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e L bano

ANEXO Il - A
ATESTADO DE VISITA TECNICA

ATESTO que o representante legal da empresa

inscrita no CNPJ/MF sob o n°

interessado (a) em

participar do Pregédo Eletrénico n°
387.00002400/2025-00, Sr (a).

12025, Processo SEI CDHU n°
CPF n°

realizou visita técnica nas instalacées dos EdIfICIOS CIDADE | e CIDADE 1V, onde
serdo prestados os servicos técnicos especializados de Gerenciamento, Assisténcia
Técnica e Manutengdo preventiva/corretiva das centrais telefénicas objeto do
presente certame verificando assim todas as informacdes e subsidios necessarios
para a elaboragcdo da sua Proposta, bem como saindo ciente desde ja, que, em
conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera pleitear em nenhuma
hipétese modificagdes nos pregos, prazos ou condi¢des ajustadas, tampouco alegar
quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de
insuficiéncia de dados ou informagdes sobre o local onde serdo executados os

Servicos.

Sao Paulo, de

de 2025.

PELA INTERESSADA:

PELA CDHU:

Nome completo, assinatura e qualificacdo do
preposto da Licitante

Nome completo, assinatura e cargo do
funcionario responsavel por acompanhar
a vistoria
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ANEXO II-B

DECLARAGCAO DE CONHECIMENTO PLENO DAS~CONDI(;6ES E
PECULIARIDADES DA CONTRATACAO
(a ser preenchida em papel timbrado do Licitante)

Eu, , portador do CPF n. , na condigao de
representante legal de (nome empresarial ou denominagdo), na qualidade de
participante do Pregao Eletrénico n. / , Processo SEI CDHU n.

387.00002400/2025-00, DECLARO, nos termos do § 3° do artigo 63 da Lei n.14.133/21,
ter conhecimento pleno das condi¢cbes e peculiaridades da presente contratagcdo, que
visa a prestagcao de servigos técnicos especializados de Gerenciamento, Assisténcia
Técnica e Manutengdo preventiva/corretiva nas centrais telefbnicas instaladas nos
Edificios Cidade | e Cidade IV, estando ciente desde ja que, em conformidade com o
estabelecido no Edital, ndo poderemos pleitear em nenhuma hipétese modificagdes nos
precos, prazos ou condigbes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou
reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou
informagdes sobre os locais objeto da licitagdo, por ter declinado do direito de neles
realizar a vistoria prévia.

(Local), de de

(Nome/Assinatura do representante legal)
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ANEXO II-C

DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS DE HABILITACAO
(a ser preenchida em papel timbrado da Licitante)

Eu, , portador do CPF n. , ha
condigao de representante legal de (nome empresarial ou
denominacgéo), na qualidade de participante do Pregéo Eletrdénico n. /

Processo SEI CDHU n. 387.00002400/2025-00, DECLARO, para fins de atendlmento
dos requisitos de habilitagdo constantes do item 12 do Termo de Referéncia (Anexo V)
do Edital, que:

a) Cumprimos as normas relativas a saude e seguranga no trabalho, nos termos do
paragrafo unico de artigo 117 da Constituicdo Estadual.

b) No caso de nos sagrarmos vencedores do certame, atenderemos, na data de
contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e nos comprometemos a n&o disponibilizar
empregado que incorra na vedagao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n.
6.019/1974, na redacao que lhe foi dada pela Lei n. 13.467/2017.

(Local), de de

(Nome/Assinatura do representante legal)
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N. /
PROCESSO SEI N. 387.00002400/2025-00
PREGAO ELETRONICO N.: /

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVIGOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
GERENCIAMENTO, ASSISTENCIA TECNICA E
MANUTENCAO PREVENTIVA/ICORRETIVA, SEM
FORNECIMENTO DE PEGAS, NAS CENTRAIS
TELEFONICAS PRIVADAS INSTALADAS NOS
EDIFICIOS CIDADE | E CIDADE IV, FIRMADO
ENTRE A CDHU E A
EMPRESA

A COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO DO ESTADO
DE SAO PAULO - CDHU, com sede nesta Capital, na Rua Boa Vista n. 170 - Centro,
inscrita no CNPJ/MF sob n. 47.865.597/0001-09 e com Inscricdo Estadual n.
109.588.330.110, neste ato representada por seu Diretor Presidente, REINALDO
IAPEQUINO, e por seu Diretor Administrativo-Financeiro, NEDIO HENRIQUE
ROSSELLI FILHO, aqui designada simplesmente CDHU, e de outro lado,

, com sede na , inscrita no CNPJ/MF
sob n. , neste ato representada pelo(s) abaixo assinado(s),
aqui designada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente Contrato, tendo em
vista 0 que consta do Processo SEI n. 387.00002400/2025-00, conforme homologagao
do llmo. Sr. Presidente, que sera regido pela Lei n. 13.303/16, pelo Regulamento Interno
de Licitacbes e Contratos (RILC) e pelo Cédigo de Conduta e Integridade da CDHU, pela
Lei n. 14.133/21, no que que for aplicavel, e em observancia as demais legislagdes
vigentes a matéria, na forma e condi¢cbes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestacdo, pela CONTRATADA, de
servigcos técnicos especializados de gerenciamento, assisténcia técnica e
manutencao preventiva/corretiva, sem fornecimento de pecas, das centrais
telefénicas privadas instaladas nos Edificios Cidade | e Cidade 1V, localizados na
Rua Boa Vista, 170 e 162 — Centro — Sdo Paulo/SP, administrados pela CDHU,
em conformidade com as especificagdes constantes de Termo de Referéncia —
Anexo IV do Edital de Pregao Eletronico n. , com as seguintes
caracteristicas:

1.1.1. Edificio CIDADE I:
a) Equipamento: MD-110;
b) Versao: BCOF — Ericson/Aastra;
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

c) 880 (oitocentos e oitenta) Ramais Analdgicos;
d) 144 (cento e quarenta e quatro) Ramais Digitais;

e) 240 (duzentos e quarenta) Troncos Digitais MFC/R2;
f) 32 (trinta e dois) Troncos Analdgicos.

1.1.2.  Edificio CIDADE IV:
a) Equipamento: MD-110;

b) Versao BC11 — Ericson/Aastra;

c) 1.136 (um mil, cento de trinta e seis) Ramais Analodgicos;
d) 136 (cento e trinta e seis) Ramais Digitais;

e)

270 (duzentos e setenta) Troncos Digitais MFC/R2;
f) 24 (vinte e quatro) Troncos Analdgicos.

A CONTRATADA devera manter em estoque pecas e componentes originais ou
similares de fabrica a fim de se evitar paradas prolongadas do sistema de
telefonia por motivos de falta de pecgas e/ou prazos de importagao (backup).

1.2.1. Toda e qualquer substituicdo de peca devera ser aprovada formalmente
pela CDHU.

1.2.2. Posteriormente, essas pecas e componentes instalados pela
CONTRATADA serao substituidos pelas pecas/componentes a serem
fornecidas pela CDHU, sem que haja a cobranga de quaisquer despesas
adicionais.

Fica a cargo da CONTRATADA o fornecimento de todo o ferramental, materiais,
equipamentos, hardwares e softwares necessarios para a execucdo dos
servigos, incluindo todas as atualizagdes que se fagam necessarias; bem como
dimensionar equipe de trabalho suficiente, devidamente qualificada e
capacitada, para atender aos chamados técnicos da CDHU.

Os servicos de manutencdo preventiva serdo realizados periodicamente,
mediante agendamento semanal, com vistas a conservagao dos equipamentos e
revisao geral.

1.4.1. Devera a CONTRATADA fornecer um relatério dos servigos verificados
e/ou executados, por ocasiao da realizacdo das manutencdes preventivas
para controle, conferéncia e aprovacédo da CDHU.

Os servigos de manutencgao corretiva consistem na eliminagdo de defeitos no(s)
equipamento(s) e/ou em seus componentes, tantas vezes quanto for necessario.

Os servicos de manutencdo corretiva e assisténcia técnica serao executados
mediante prévio chamado da CDHU no caso de falhas técnicas ou mau
funcionamento dos equipamentos e que resultem em perda de eficiéncia ou
interrupg¢ao de sua operacao.

1.6.1. Os chamados técnicos de manutencio corretiva deverao ser atendidos,
por parte da CONTRATADA, dentro do prazo maximo de 6 (seis) horas;
e, os de emergéncia e urgéncia poderdo ser realizados a qualquer

gEP® SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

32



1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

momento durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, de segunda feira a
domingo, em numero ilimitado de chamados, devendo a CONTRATADA
efetuar os reparos necessarios para regularizar o funcionamento das
centrais em até 6 (seis) horas da abertura do correspondente chamado
pelo CDHU.

O desempenho das atividades constantes de itens 1.4. a 1.6. acima nao poderao
resultar em alteragao das especificagdes originais dos equipamentos sem prévio
conhecimento e aprovacdo da CDHU, sob pena de rescisdo contratual, além das
penalidades cabiveis por descumprimento contratual e eventual ressarcimento
dos danos causados.

A CDHU podera solicitar, por consequéncia de alteracdo de suas normas
regulamentares e legais que tratem da gestdo condominial durante a vigéncia
contratual, necessaria mudanca de local de prestacdo dos servigos, dentro deste
Municipio.

A CONTRATADA deve disponibilizar numero telefénico para o recebimento das
chamadas para intervengdes técnicas, tipo “0800” ou similar, devendo ser
gratuita para qualquer situagéo.

Além do suporte técnico feito apds abertura de chamado, a CONTRATADA
devera prestar suporte na modalidade ndo presencial, mediante equipe de
trabalho capacitada para desenvolver plenamente os trabalhos, atendendo a
todas as ocorréncias.

O objeto contratual devera atingir o fim a que se destina, com eficiéncia e
qualidade requeridas.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRAZOS

2.1.

2.2.

2.3.

A vigéncia do presente Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de
sua assinatura, estando nela computados os prazos de execucdo e de
recebimento indicados neste instrumento.

O prazo de execucao dos servicos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e
Manutencgao Preventiva e Corretiva, sem fornecimento de pecgas é de 12 (doze)
meses contados da emissdo, pela CDHU, da Ordem de Inicio dos Servigos
(O.1.S.), com descricdo e especificagdo dos servicos a serem executados e
limitado ao prazo de vigéncia estabelecido no item 2.1. acima.

A inobservancia do prazo estipulado nos itens 2.1. e 2.2. desta Clausula somente
sera permitida pela CDHU, em decorréncia de caso fortuito ou forca maior,
previstos no artigo 393 do Codigo Civil Brasileiro, mediante solicitacdo escrita e
fundamentada por parte da CONTRATADA, implicando prorrogagéo, uma vez
aceitas as justificativas pela CDHU, dos prazos contratuais, a ser formalizada
atravées de Termo de Aditamento Contratual, sob pena de incorrer a
CONTRATADA nas multas previstas neste instrumento.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUGAO

3.1. O objeto do presente Contrato sera executado sob regime de empreitada por
preco unitario.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

41. O valor total do presente Contrato é de R$ ( ), data-
base /25 (ref. ao més de apresentagdo da proposta), nos termos da Proposta
Comercial aceita no Pregao Eletrénico n. / , assim distribuido:

Valor Valor Total
DESCRIGAO DOS SERVIGOS Unitario (12 meses)
Mensal (R$) (R$)

Servigos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e
Manutencgéo Preventiva e Corretiva, sem fornecimento de
pecas, dnra Central Telefénica Privada MD-110 instalada R$ R$

no Edificio CIDADE I

Servigos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e
Manutencéo Preventiva e Corretiva, sem fornecimento de
pecas, dna Central Telefénica Privada MD-110 instalada

no Edificio CIDADE IV

R$ R$

VALOR TOTAL (12 MESES) (R$)

4.2. Nos valores acima estédo incluidos, além do lucro, todos os custos diretos e
indiretos relacionados a perfeita execugdo do objeto licitado, tais como: mao de
obra; horas extraordinarias; materiais, acessorios, insumos, equipamentos e
ferramentas; uniformes, EPIl's, EPC, materiais, insumos, ferramentas,
equipamentos, hardwares e softwares; impostos, taxas, contribuicdes (PIS,
COFINS, CSLL), encargos previdenciarios e trabalhistas e 6nus incidentes;
seguros; despesas de administragdo; locomog¢ao de pessoal, custos com
transporte e alimentag&o; seguro; despesas de administragdo; embalagens e
descarte de residuos; eventuais perdas, custos ou despesas necessarias ao
cumprimento do objeto desta contratagao.

4.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional e, por causa
superveniente a contratagdo, perca as condicbes de enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte, ou ainda, torne-se impedida de
beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das
vedacoes previstas na Lei Complementar n. 123/2006, ndo podera deixar de
cumprir as obrigagbes avencgadas perante a CDHU, tampouco requerer o
reequilibrio econémico- financeiro, com base na alegagao de que sua proposta
levou em consideragao as vantagens daquele regime tributario diferenciado.
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CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

5.1.

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo por conta dos
recursos disponiveis constantes da Reserva de Verba n. C11319, conta n.
13.01.07.02, consignada no orgamento vigente.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Apods o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara Relatdério de
Medicdo, sempre no primeiro dia util subsequente ao periodo no qual foram
executados os servicos, contendo os quantitativos mensais dos servigos
efetivamente realizados, individualizados por local de execugdo — CIDADE | e
CIDADE 1V, e os respectivos valores apurados, o qual devera ser atestado pela
CDHU.

Os servicos serdo medidos mensalmente sempre no ultimo dia de cada més,
compreendendo o periodo abarcado entre o 1° (primeiro) e o ultimo dia de cada
més, e faturados até o 5° (quinto) dia util do més subsequente.

Considerando a continuidade dos servigcos, a primeira e ultima medi¢cdes desta
contratacdo poder-se-do ocorrer proporcionalmente aos dias efetivamente
trabalhados nos respectivos meses, sendo inferiores aos 30 (trinta) dias médios
relativos ao periodo normal de cada medigao.

Serao considerados somente os servigos efetivamente realizados e apurados da
seguinte forma:

6.4.1. O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagdo dos pregos
unitarios contratados as correspondentes quantidades de servigos
efetivamente executados, descontadas as importancias relativas as
quantidades de servicos nao aceitas e glosadas pela Gestao
Condominial/CDHU por motivos imputaveis a CONTRATADA,;

6.4.2. A realizagdo dos descontos indicados no subitem 7.5.1. ndo prejudica a
aplicacado de sangbes a CONTRATADA, por conta da ndo execugao dos
Servicos.

Apos a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a Gestao
Condominial/CDHU atestara a medicdo mensal, comunicando a CONTRATADA,
no prazo de 2 (dois) dias contados do recebimento do Relatorio, o valor aprovado,
e autorizando a emissao das correspondentes faturas, a serem apresentadas no
dia subsequente a comunicagao dos valores aprovados;

6.5.1. A CDHU solicitara a CONTRATADA, na hipotese de glosas e/ou
incorregcbes de valores, a correspondente retificagdo objetivando a
emissao da nota fiscal/fatura.

6.5.2. As notas fiscais representativas dos servicos executados deverao ser
entregues na Superintendéncia de Finangas da Diretoria Administrativo-
Financeira da CDHU, até o 5° (quinto) dia util subsequente a seus
aceites pelo gestor contratual designado pela CDHU.
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.5.3. Na Nota Fiscal/Fatura devera constar com exatiddo a razdo social
completa da CDHU, numero de CNPJ e Inscricao Estadual, bem como o
endereco da sede da CDHU constantes de predmbulo deste
instrumento, e o numero deste Contrato.

Constitui condi¢ao para realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registro,
em nome da CONTRATADA, no "Cadastro Informativo dos Créditos nao
Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais do Estado de S&o Paulo — CADIN
ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasiao da realizacdo de cada
pagamento.

Apoés o término de cada periodo mensal, cabe ao Gestor contratual designado
pela CDHU efetuar o ateste da nota fiscal e encaminha-la para pagamento
dentro do prazo de 30 (trinta) dias corridos, sem qualquer incidéncia de
atualizagao monetaria.

6.7.1. No caso de devolugao das Notas Fiscais/Faturas, por alguma inexatidao
que apresentem, o0 prazo para pagamento sera contado da
reapresentagao e aceitacao destas pela Superintendéncia de Finangas e
Controle da Diretoria Administrativo-Financeira da CDHU.

Os pagamentos da CDHU serado efetuados exclusivamente por meio de crédito
aberto em conta corrente, junto ao Banco do Brasil S.A., em nome da
CONTRATADA, sendo que o depédsito da respectiva quantia pela CDHU
configurara plena, geral e irrevogavel quitagdo para todos os fins e efeitos de
direito.

6.8.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n. 123/2006, ndo sofrera a retengao
tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagao de
comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

E vedada a negociacéo das faturas ou duplicatas com terceiros, bem como o
desconto ou a promocido da cobranca das faturas ou duplicatas por meio de
banco, sendo quando prévia e expressamente autorizado pela CDHU.

Se da infringéncia do disposto no subitem; 6.9. acima, advier protesto do titulo, a
CONTRATADA devera efetuar as suas expensas o respectivo cancelamento, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados da data da emissdo do
correspondente instrumento cartorario.

Havendo atraso no pagamento, em decorréncia de fato nado atribuido a
CONTRATADA, aos valores devidos serao acrescidos juros de mora de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculados ‘pro rata temporis” desde o dia do
vencimento até a data do efetivo pagamento.

Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das responsabilidades
contratuais, quaisquer que sejam, nem implicara aprovagao definitiva dos
fornecimentos realizados, total ou parcialmente.
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CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTAMENTO DOS PREGOS CONTRATADOS

7.

7.2.

7.3

Em conformidade com o disposto na legislagcdo vigente, em especial na Lei
federal n° 10.192/2001, somente sera admitido o reajustamento de pregos nos
contratos com prazo igual ou superior a 12 (doze) meses, cuja periodicidade sera
contada da data de referéncia dos pregos (ref. més de apresentagdo da proposta).

Observadas as determinagdes legais aplicaveis, os valores dos servigos
contratados poderado ser reajustados mediante solicitagdo da CONTRATADA,
com vistas a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro deste Contrato,
consoante disposto no artigo 156 e seguintes do RILC CDHU.

Para fins de aplicagao de reajuste financeiro vigorara a seguinte formula adotada
pela CDHU, nos termos do Decreto estadual n° 48.326, de 12/12/2003, e da
Resolugéo CC-79, de 12/12/2003:

R =Po X [(IPC) — 1]
IPCo
Onde:

R = Parcela de reajuste;

Po = Preco inicial deste Contrato no més de referéncia dos precos ou
preco deste Contrato no més de aplicagdo do ultimo reajuste;

IPC/IPCo = variagdo do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor,
ocorrida entre o més de referéncia de precos, ou o més do ultimo
reajuste aplicado, e 0 més de aplicagéo do reajuste.

7.3.1. A solicitagdo da aplicacdo de reajuste financeiro sera efetuada pela
CONTRATADA a CDHU, quando completado o periodo anual citado no
item 7.1., acima.

7.3.2. Na hipotese de medidas econbémicas vigentes serem revisadas pelo
Governo Federal, a CDHU adotara as normas que vierem a ser
implantadas.

CLAUSULA OITAVA - DOS TRIBUTOS

8.1.

Os impostos, taxas, contribuicdes, encargos previdenciarios e trabalhistas e
emolumentos devidos em decorréncia direta ou indireta da execugao do objeto
contratado serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, que os
recolhera sem direito a reembolso pela CDHU.

gEP® SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

37



CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DA EXECUGAO DO CONTRATO

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Para garantia do fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, a CONTRATADA
depositou junto a CDHU, a esse titulo, 5% (cinco por cento) do valor total da
contratagao, e o fez nos termos do art. 137 do Regulamento Interno de Licitagdes
e Contratos (RILC) da CDHU.

A garantia prestada devera permanecer vigente até a emissdao do Termo de
Recebimento Definitivo (TRD) por parte da CDHU.

9.2.1. Para atender ao disposto no subitem 9.2. acima, a garantia devera ter seu
prazo de vigéncia acrescido em 90 (noventa) dias além do prazo
necessario de execucgao dos servigos deste objeto, indicados em Clausula
Primeira deste instrumento.

Em caso de alteragdo do valor ou prazo contratual a CONTRATADA devera
promover a complementacdo da garantia, bem como, se for o caso, o de sua
respectiva validade, de modo que o valor da garantia corresponda sempre ao
percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratual e o seu periodo de
validade seja sempre correspondente ao prazo de vigéncia deste Contrato,
conforme indicado em subitem anterior.

No caso de alteragdo do valor contratual a que se refere o subitem anterior, a
CONTRATADA tera até 15 (quinze) dias Uteis para apresentar a complementagao
da garantia, sob pena de rescisdo deste Contrato.

A CDHU fica desde ja autorizada pela CONTRATADA a promover perante a
entidade responsavel pela garantia, o levantamento de valor devido em
decorréncia de aplicacdo de penalidade de multa, nos termos da Clausula Décima
Quinta deste Contrato.

Verificada a hipotese do subitem anterior, e nao rescindido o Contrato, a
CONTRATADA fica obrigada a efetuar a reposicdo da garantia, no valor
correspondente ao levantamento feito, no prazo de 7 (sete) dias corridos,
contados da data de recepc¢ao da notificacdo do respectivo abatimento, sob pena
de retengcdo dos pagamentos subsequentes até o limite suficiente para
complementar a garantia.

A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apos a
execugao do objeto contratado e a emissado do Termo de Recebimento Definitivo.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

10.1.

A CONTRATADA, além das obrigacdes especificas estabelecidas neste Contrato,
no Termo de Referéncia — Anexo IV e demais Anexos do Edital de Pregao
Eletrénico n. / 2025, bem como daquelas estabelecidas em lei, cabe:

10.1.1. Designar formalmente, na data da assinatura deste Contrato, gestor(es)
para desempenhar(em) junto a CDHU a gestdo administrativa e
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10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.1.7.

10.1.8.

10.1.9.

operacional, cabendo ao(s) mesmo(s) gerir(em) todas as obrigagcbes
inerentes ao Contrato e ainda, servir(lem) de elo constante de ligagéao
entre a CDHU e a CONTRATADA, com poderes para resolugdo de
possiveis ocorréncias durante a execugao deste Contrato.

10.1.1.1. Nomear formalmente, no ato de assinatura do Contrato,
preposto que sera incumbido de geri-lo, como seu responsavel
técnico, bem como de coordenar os trabalhos e responder pelo
cumprimento e desempenho dos servigos contratados.

Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo
permanente dos servicos, fornecendo mao de obra, instrumentos,
insumos, uniformes e EPI’s necessarios a execugéo do objeto contratado,
e respeitando, em cada local de execucdo dos servigos, as normas de
conduta da CDHU.

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos
da legislagdo vigente, os quais serdo executados em consonancia com
todos os critérios técnicos necessarios e com a qualidade exigida, nao
podendo apresentar deficiéncias técnicas ou inadequacgdes.

Reexecutar os servicos sempre que solicitado pela CDHU, quando
estiverem em desacordo com as normas técnicas, a legislagdo pertinente
e os procedimentos aplicaveis ou em desacordo com o Termo de
Referéncia — Anexo IV de Edital de Pregao Eletrbnicon® __ /2025.

Manter disponibilidade de profissionais para garantir a execugéo dos
servigos, sem interrupgao, seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenga de qualquer tipo, falta ao servigo, demissdo e outros analogos,
obedecidas as disposi¢des da legislagao trabalhista vigente.

Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus
empregados alocados para a prestacéo dos servicos a CDHU.

Tomar as providéncias necessarias para evitar acidentes ou danos de
qualquer espécie a sua equipe de trabalho e terceiros em geral no local
de execucao dos servicos, responsabilizando-se pelos danos causados a
CDHU ou a terceiros, independentemente de sua culpa ou dolo na
execucdo deste Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo da CDHU em seu acompanhamento.

Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios,
trabalhistas, fiscais e obrigagdes sociais previstos na legislacéo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez
que os seus profissionais e preposto (s) ndo manterdo vinculo
empregaticio com a CDHU.

Renunciar expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, para com a CDHU, haja vista que a inadimpléncia da
CONTRATADA com referéncia aos encargos estabelecidos nas
condigdes anteriores nao transfere a responsabilidade por seu pagamento
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10.1

10.1

10.1

10.1

10.1

10.1

10.1

10.1

10

A1,

A2.

A3.

4.

15.

16.

A7.

18.

a CDHU, nem podera onerar o objeto deste Contrato.

. Dar ciéncia imediata e por escrito a CDHU sobre qualquer anormalidade

que verificar na execucao dos servigos.

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, atendendo as
solicitacbes da CDHU.

Utilizar, de forma privativa e confidencial, os dados fornecidos pela
CDHU, observando o disposto na Lei federal n® 13.709/2018 (Lei Geral
de Proteg¢ao de Dados - LGPD).

Guardar sigilo em relagdo as informagdées ou documentos de qualquer
natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo,
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagdo e
incorreta ou inadequada utilizacao.

a) O sigilo sobre os dados guardados, processados e disponibilizados,
confiados a CONTRATADA pela CDHU, dar-se-a mesmo apds o
término de sua vigéncia, ndo podendo dar conhecimento, mesmo
resumidamente, direta ou indiretamente de qualquer elemento, dado
ou informagao, sobre os procedimentos, negdcios e atividades das
edificagbes, sob pena de responder judicialmente, no caso de
violagdo de sigilo, quer por si, quer por parte de seus funcionarios
por perdas e danos, sem prejuizo da responsabilidade criminal
decorrente do ato praticado.

b) A CONTRATADA n&o podera veicular publicidade acerca dos
servicos executados, salvo se houver prévio requerimento e
expressa autorizacido da CDHU.

Comunicar, em tempo habil, eventuais obstaculos ao ritmo de qualidade
dos trabalhos em execucao com proposta de solugao se for o caso.

Orientar seus empregados alocados neste Contrato a =zelar pela
conservagao e guarda de todos os objetos que estiverem sob sua
responsabilidade, bem como pela manutengdo da ordem e limpeza das
instalacbes dos postos de servicos e de outras cedidas para uso durante
0S Servigos.

Tomar as devidas providéncias relativas aos treinamentos e controles
necessarios para garantir a execugao dos trabalhos dentro dos niveis de
qualidade desejados, bem como suas especificas necessidades de
reciclagem, atestados ocupacionais, entre outros.

Assumir a responsabilidade pela boa execucio e eficiéncia dos servigos
que executar, de acordo com o estabelecido no Cdodigo de Defesa do
Consumidor, Conselho (s) Técnico (s)/Entidade(s) Profissional(ais) e
Caddigo Civil.

Cumprir as disposi¢cbes da Convengao Coletiva de Trabalho firmada
pelo Sindicato que corresponde a categoria econémica preponderante
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10.1.19.

10.1.20.

da CONTRATADA, para fins de remuneracdo e concessao de
beneficios aos funcionarios a serem disponibilizados para a prestacao
dos servigos, sempre observando as disposi¢des sindicais especificas
de cada categoria profissional envolvida.

N&o oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja,
por conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou beneficios de
qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta deste
contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos,
colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a
subcontratacao.

Comprometer-se, em atendimento a Lei federal n. 12.846/13 e ao
Decreto estadual n. 69.588/25, a conduzir os seus negocios de forma a
coibir fraudes, corrupcdo e quaisquer atos lesivos a Administracao
Pudblica, nacional ou estrangeira, abstendo-se de praticas como as
seqguintes:

a.1) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem
indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada.

a.2) Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer
modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei.

a.3) Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou
juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados.

a.4) No tocante a licitagdes e contratos:

a.4.1) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagao ou
qualquer outro expediente, o carater competitivo de
procedimento licitatério publico.

a.4.2) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de
qualquer ato de procedimento licitatorio publico.

a.4.3) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de
fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer
tipo.

a.4.4) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela
decorrente.

a.4.5) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa
juridica para participar de licitagdo publica ou
celebrar contrato administrativo.

a.4.6) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo
fraudulento, de modificagbes ou prorrogagdes de
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10.2

10.3.

10.4.

contratos celebrados com a administracido publica,
sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da
licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais.

a.4.7) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-
financeiro dos contratos celebrados com a
administragao publica.

a.5) Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de dérgéos,
entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuagao,
inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de
fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

O descumprimento das obrigagdes previstas nos itens 10.1.19 e 10.1.20. desta
Clausula, podera submeter a CONTRATADA a rescisdo unilateral deste
Contrato, a critério da CDHU, sem prejuizo da aplicacéao das sang¢des penais e
administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo
de responsabilizacdo de que tratam a Lei federal n. 12.846/13 e o Decreto
estadual n. 69.588/25.

A CONTRATADA sujeita-se as normas do Regulamento Interno de Licitagbes e
Contratos (RILC) e do Cddigo de Conduta e Integridade da CDHU, bem como
encontra-se vinculada aos termos do Edital de Pregao Eletrénico n.

/ e seus Anexos e a Proposta Comercial por ela apresentada e
aceita no certame.

A fiscalizacdo dos trabalhos pela CDHU nao exclui nem reduz a completa
responsabilidade da CONTRATADA pela inobservancia de qualquer obrigagéo
assumida.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA

CDHU

11.1.

Além das obrigagdes resultantes da observancia da legislagdo vigente, sao
obrigagdes da CDHU:

11.1.1. Nomear formalmente, na data de assinatura deste Contrato, o
funcionario responsavel pela sua gestdao administrativa e operacional,
ao qual cabera praticar todos os atos indispensaveis ao bom
andamento do ajuste, documentando as ocorréncias havidas,
repassando-as a CONTRATADA para possivel corregcdo e
providéncias.

11.1.2. Expedir Ordem de Inicio dos Servigos — O.l.S., com antecedéncia
minima de 03 (trés) dias uteis da data do inicio da execugdo dos
mesmos; bem como emitir as Ordens de Servico para realizacdo das
manutencdes corretivas necessarias, conforme demais disposicoes
expressas no Termo de Referéncia e neste Contrato;
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11.1.4.

11.1.5.

11.1.6.

11.1.7.

. Proporcionar as facilidades necessarias, prestando todas as

informacdes e os esclarecimentos que eventualmente venham a ser
solicitados pela CONTRATADA, e que digam respeito a natureza dos
servicos que tenham a executar, dando-lhe acesso as suas
instalagdes/imoveis; promovendo o bom entendimento entre seus
servidores e os empregados da CONTRATADA e cumprindo suas
obrigacdes ora estabelecidas.

Manifestar-se formalmente sobre todos os atos relativos a execucgao
contratual, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo dos
servigos prestados, ao atendimento das condicdes estabelecidas e a
aplicacdo de sang¢des, bem como rejeitar, no todo ou em parte,
servicos prestados em desacordo com as disposicoes do Termo de
Referéncia e deste Contrato.

Exercer a fiscalizagdo dos servigos, supervisionando o
desenvolvimento dos trabalhos, o que ndo exime a CONTRATADA da
responsabilidade sobre os mesmos; comunicando, imediatamente, por
escrito, a CONTRATADA qualquer irregularidade observada no
decorrer da execug¢ao dos servicos.

Indicar locais para alocagdo dos profissionais designados para a
prestacdo dos servigos, para a guarda de instrumentos, equipamentos
e insumos; para refeigdo, disponibilizando instalagdes sanitarias e
vestiarios.

Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com as condigbes e pregos
estabelecidos neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGAO E CONTROLE DA EXECUGAO
DO OBJETO

12.1.

12.2.

Ndo obstante a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela
execucao do objeto desta contratacdo, a CDHU, através de seus funcionarios ou
prepostos formalmente designados, se reserva o direito de, sem de qualquer
forma restringir a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo sobre os trabalhos, de modo a assegurar o efetivo
cumprimento da execug¢ao de seu escopo.

A fiscalizagdo da execugdo do objeto pela CDHU ndo exclui nem diminui a
completa responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservancia ou
omissao as clausulas deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATAGAO

13.1.

A CONTRATADA nao podera transferir, no todo ou em parte, nem subcontratar
0 objeto ora contratado.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO RECEBIMENTO

14.1.

O objeto contratado devera ser recebido:

14.1.1

14.1.2

14.1.3

14.1.4

14.1.5

Provisoriamente, pelo (s) fiscal (ais) técnico e administrativo (s),
mediante a emissdo de Termo de Recebimento Provisorio (TRP),
assinado pelas partes em 02 (dois) dias uteis da comunicagao escrita da
CONTRATADA da conclusdo dos servicos.

Definitivamente, por todos os agentes gestores envolvidos na
contratacdao, mediante a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo
(TRD) assinado pelas partes, apos o prazo de até 15 (quinze) dias uteis
da emissdo do TRP, comprovando o cumprimento das obrigacdes
contratuais.

Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes
do recebimento provisoério, quando em desacordo com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na Proposta Comercial, devendo
ser refeitos no prazo de 03 (trés) dias uteis, a contar da notificacao da
CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades cabiveis.

A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢ao ou dos
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n&o atestar a medigao
mensal dos servigos até que sejam sanadas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio, além da
possibilidade de eventual glosa.

A responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade, correcdo e
segurancga dos trabalhos subsiste na forma da Lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES

15.1.

Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n. 14.133/2021, o contratado

que:

a) der causa a inexecugao parcial do Contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do Contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugao total do Contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da
contratagao sem motivo justificado;

e) apresentar documentagcdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
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15.2.

15.3.

execucao do Contrato;
praticar ato fraudulento na execug¢ao do Contrato;
comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de
2013.

Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas
infragbes acima descritas as seguintes sangoes:

15.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do

contrato, sempre que n&o se justificar a imposigdo de penalidade mais
grave.

15.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem 15.1, quando nao se
justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave.

15.2.3. Declaragdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando

([P TT < L TP L]

praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem

15.1., acima, deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposigcéo de penalidade mais grave.

15.2.4. Multa:

a)

Moratéria nunca inferior a 5% (cinco por cento) ou superior a 10% (dez por
cento), nos casos de atraso injustificado ou da infragdo descrita na alinea
“d” do subitem 15.1. acima, sobre o valor da parcela ndo executada.

Compensatoria, para a inexecucdo prevista nas alineas “a” e “b” do
subitem 15.1. acima, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do
valor do Contrato.

Compensatoria, para a inexecugao total do Contrato prevista na alinea “c
do subitem 15.1, acima, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento)
do valor do Contrato.

Compensatoria, para as infracbes descritas nas alineas “€” a “h” do
subitem 15.1. acima, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do
valor do Contrato.

A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes previstas
neste instrumento.

15.3.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no

prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao.

15.3.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao

valor do pagamento eventualmente devido pela CDHU a
CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera cobrada
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15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

judicialmente.

A aplicacao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditéorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n. 14.133/2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

Na aplicacao das sanc¢des serao considerados:

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

Cc) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

As sanc¢des sdo autbnomas e a aplicacao de uma nao exclui a de outra.

Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n. 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragcdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n. 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos no artigo 159 da referida Lei.

A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serao
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracao, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagcdo de
coligagao ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados,
em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia.

A CDHU devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicagao da sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP), instituidos no d&mbito do Poder Executivo Federal.

As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei
n. 14.133/2021.

O descumprimento pela CONTRATADA das obrigagdes previstas nos incisos | e
Il do artigo 11 do Decreto estadual n® 66.819/2022, ou nos incisos | e Il do artigo
9° do Decreto estadual n. 67.409/2022, podera acarretar a extincdo do Contrato
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15.12.

por ato unilateral, bem como a aplicagao das san¢des administrativas cabiveis,
observadas as normas legais e regulamentares pertinentes, independentemente
de sua responsabilizagado na esfera criminal.

A pratica de atos que atentem contra o patrimbnio publico nacional ou
estrangeiro, contra principios da administragdo publica, ou que de qualquer
forma venham a constituir fraude ou corrupgdo, ao longo da execugdo do
Contrato, sera objeto de instauragdo de processo administrativo de
responsabilizacdo nos termos da Lei federal n. 12.846/2013 e do Decreto
estadual n. 69.588/2025, sem prejuizo da aplicagao das sangdes administrativas
previstas nesta Clausula.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ALTERAGAO CONTRATUAL

16.1.

16.2.

O presente Contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes e
nas seguintes hipoteses:

16.1.1. Quando houver modificagcdo do projeto ou das especificacdes, para
melhor adequagao técnica aos seus objetivos.

16.1.2. Quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites
permitidos na Lei n. 13.303/2016 e indicados no subitem 16.2, abaixo.

16.1.3. Quando necessaria a modificagdo do modo de fornecimento, em face de
verificag&do técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios.

16.1.4. Quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por
imposi¢cao de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial
atualizado, vedada a antecipagdao do pagamento, com relacdo ao
cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacao de
execucao do objeto.

16.1.5. Para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre
os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo da CDHU para a justa
remuneragdo do objeto executado, objetivando a manutengcdo do
equilibrio econémico-financeiro inicial do Contrato, na hipétese de
sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execug¢ao do ajustado, ou,
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe,
configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual.

A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato.

16.2.1. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites
estabelecidos em Lei, salvo as supressdes resultantes de acordo
celebrado entre os contratantes.
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.2.2. No caso de supressdo do objeto, se a CONTRATADA ja houver
adquirido os materiais e posto no local dos trabalhos, esses materiais
deverdo ser indenizados pelos custos regularmente comprovados e
monetariamente corrigidos, podendo caber ainda indenizag&o por outros
danos eventualmente decorrentes da supressdo, desde que
regularmente comprovados.

A criacdo, a alteragcdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais,
bem como a superveniéncia de disposi¢des legais, quando ocorridas apos a
data da apresentacdo da proposta, com comprovada repercussao nos pregos
ora contratados, implicarao a revisao destes para mais ou para menos, conforme
0 caso.

Em havendo alteracdo deste Contrato que aumente os encargos da
CONTRATADA, a CDHU devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial.

A variacdo do valor contratual para fazer face a eventual atualizacdo,
compensagao ou penalizagdo financeira decorrente das condicbes de
pagamento previstas neste instrumento, ndo caracteriza alteragdo do Contrato e
pode ser registrada por simples apostila, dispensada a celebragdo de
aditamento.

No que tange a eventual prorrogagao de prazo contratual, esta somente podera
ser efetivada, entre as partes, se observados os limites legais dispostos na Lei n.
13.303/2016 e as disposi¢des do artigo 140 e seguintes do RILC CDHU.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1.

A inexecugao total ou parcial do presente Contrato podera ensejar a sua
rescisdo, com as consequéncias cabiveis, pelos motivos elencados nos artigos
180 a 182 do Regulamento Interno de Licitagcdes e Contratos (RILC) da CDHU.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DAS CONDIGOES GERAIS

18.1.

18.2.

18.3.

O presente Contrato regula-se pelas suas Clausulas, pela Lei n.° 13.303/2016,
pelo Regulamento Interno de Licitagdes da CDHU (RILC CDHU), publicado no
site www.cdhu.sp.gov.br, pelos preceitos de Direito Privado e do Cdédigo do
Consumidor.

Ajustam as partes que as disposi¢gdes constantes dos 476 e 477 do Cdédigo Civil
nao se aplicam ao presente instrumento.

Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir a
inobservancia, mesmo por omissdo, no todo ou em parte, de qualquer das
clausulas e condi¢cdes deste Contrato, tal fato ndo podera liberar, desonerar ou,
de qualquer modo, afetar ou prejudicar essas mesmas clausulas e condi¢des, as
quais permanecerao inalteradas, como se nenhuma tolerdncia houvesse
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18.3.

18.4.

ocorrido.

O presente Contrato ou os direitos e vantagens de qualquer natureza nele
previstos, dele derivados ou a ele vinculados, ndo poderdo, sob nenhum
fundamento ou pretexto, ser negociados, dados em garantia ou caucionados,
sem preévia e expressa autorizacao escrita da CDHU.

Integram o presente Contrato, como se nele estivessem transcritos, o Edital e
Anexos do Pregé&o Eletrénico n. / , a Proposta Comercial
apresentada pela CONTRATADA, a ata de Sessao Publica do certame, bem
como o Termo de Ciéncia e de Notificacdo do Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICAGCAO

19.1.

CLAUS
20.1.

E, por

Incumbira a CDHU divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021,
bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da
Lei 14.133/2021.

ULA VIGESIMA - DO FORO

As partes declaram o foro da sede da CDHU como unico competente, n&o
obstante as regras vigentes no Direito Privado, para dirimir quaisquer questdes
decorrentes do presente Contrato, nos termos do paragrafo terceiro do artigo
136 do RILC CDHU.

estarem justas e acertadas, firmam as partes, na presengca de testemunhas

instrumentarias, o presente Termo por meio de assinatura eletrbnica e/ou digital,
certificada pelo Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, do Governo do Estado de Sao

Paulo.
Sao Paulo, na data da assinatura digital.
Pela CDHU:
NEDIO HENRIQUE ROSSELLI FILHO REINALDO IAPEQUINO
Diretor Administrativo-Financeiro Diretor Presidente

Pela CONTRATADA:

NOME: NOME:
RG: RG:
TESTEMUNHAS:

NOME: NOME:
RG: RG:
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ANEXO IV
TERMO DE REFERENCIA

Informacgdes Basicas:
UASG: 253101 - CDHU

OBJETO: Contratacao de empresa para prestacao de servigos técnicos especializados de
Gerenciamento, Assisténcia Técnica e Manutengdo preventiva/corretiva, sem
fornecimento de pecas, das Centrais Telefénicas Privadas instaladas nos Edificios
CIDADE | e CIDADE IV

Processo Administrativo; CDHU SEI n°® 387.00002400/2025-00

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratar empresa para prestacdo de servigos técnicos especializados de
Gerenciamento, Assisténcia Técnica e Manutengdo preventiva/corretiva, sem
fornecimento de pecas, das Centrais Telefbnicas Privadas instaladas, modelo MD
-110, marca Ericson/Aastra nos Edificios CIDADE | e IV:

Descrigao dos Servigos Quant. Total

Servicos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e
Manutencao Preventiva e Corretiva, sem fornecimento
de pecas, da Central Telefénica Privada MD-110, 1
Ericson/Aastra, instalada no Edificio CIDADE |

Servicos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e
Manutencao Preventiva e Corretiva, sem fornecimento
de pecas, da Central Telefénica Privada MD-110 1
instalada no Edificio CIDADE IV

GRUPO: 859 — Outros Servigos de Suporte — 18627 Instalagao / Manutencéao /
Expansao / Programagéao / Locagao Equipamento Telefénico

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descrigdo do item do catalogo do
sistema Compras.gov.br e as disposicbes do Termo de Referéncia,
prevalecem as disposi¢coes do Termo de Referéncia.

1.2. O objeto desta contratagado ndo se enquadra como servigos de luxo, observando o
disposto no Decreto estadual n°® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.3. Os servigcos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servigos comuns,
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1.5.

1.6

2.1.

3.1.

41.

4.2.

conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

O prazo de execugao dos servigos objeto da presente contratagéo é de 12 (doze)

meses.

A minuta de Contrato — Anexo Ill do Edital de Pregao Eletrénico, oferece maior
detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

Subcontratagao

A Contratada nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente,
0 objeto contratual.

FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar (ETP), Anexo
V do Edital.

DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico
especifico do Estudo Técnico Preliminar (ETP), Anexo V do Edital.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Garantia da contratacao

4.1.1.

Sera exigida a garantia da contratagdo de que trata o artigo 137 do
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos (RILC) da CDHU, no
percentual de 5,00% (cinco por cento) do valor total da contratagao e
conforme demais condi¢des descritas na Minuta de Contrato — Anexo Il
do Edital.

Da Vistoria aos Locais de Execuc¢ao dos Servigos

4.2.1.

4.2.2.

Para esta contratagao, a avaliagao prévia dos equipamentos e locais de
execucao dos servigos € imprescindivel para verificar as condi¢des locais,
avaliar a quantidade e a natureza dos trabalhos, materiais e
equipamentos necessarios a realizacdo do objeto da contratacao,
permitindo aos interessados colher as informagdes e subsidios que
julgarem necessarios para a elaboragao da sua proposta, de acordo com
0 que o proprio interessado julgar conveniente, ndo cabendo a
Administragcdo nenhuma responsabilidade em fungao de insuficiéncia dos
dados levantados por ocasido da visita técnica.

Caso a empresa interessada manifeste intengcdo de realiza-la, devera
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5.1.

5.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

agenda-la previamente junto a Geréncia de Servigos Administrativos da
CDHU, a Rua Boa Vista, n° 170, Intermediario, Centro/SP, através do
telefone (11) 2505-2543 e/ou e-mail: gstanzione@cdhu.sp.gov.br, com o
Sr. Gerson, de segunda a sexta feira, no horario comercial, das 9h00 as
17h00.

4.2.21. Para a vistoria, o representante legal do fornecedor ou
responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pelo fornecedor comprovando sua habilitacdo para a
realizacao da vistoria.

Apos realizada a Visita Técnica, sera expedido pela CDHU o Atestado
de Visita Técnica, conforme Anexo II-A do Edital, em duas vias,
assinadas pelo responsavel da CDHU e pela interessada, das quais uma
sera entregue ao representante credenciado da empresa e a outra,
encartada aos autos do Processo Administrativo.

Todos os custos associados a visita e a inspec¢ao aos locais definidos
neste Termo de Referéncia serdo de inteira responsabilidade da
empresa interessada.

Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria prévia prevista neste
instrumento, devera declarar, conforme Anexo |I-B do Edital, que tem
conhecimento do local e das condigbes da realizagdo do objeto da
licitacdo, que nao realizou a vistoria prévia, e que, mesmo ciente da
possibilidade de fazé-la e dos riscos e consequéncias envolvidos, optou
por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que lhe havia sido
facultada.

Nao sera admitida posterior modificacdo nos precos, prazos ou
condigbes da Proposta, sob a alegacdo de insuficiéncia de dados e/ou
informacdes sobre os servigcos ou condigdes dos locais de execucao
destes. O licitante ndo podera invocar qualquer desconhecimento, como
elemento impeditivo da correta formulagdo da Proposta e do integral
cumprimento do Contrato.

DA EXECUGAO DO OBJETO

Dos locais de Prestagcao dos Servigos

5.1.1.

Os servicos serao prestados nos Edificios CIDADE | e IV, localizados,
respectivamente, na Rua Boa Vista; n° 170 e n° 162 — Centro — Sao
Paulo/SP, respectivamente.

Do prazo execugao dos servigos
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5.3.

5.2.1. O prazo de execucao dos servicos da presente contratacdo sera de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado dentro dos limites legais, de acordo
com a Minuta de Contrato (Anexo Ill) do Edital.

5.2.2. A contratada devera iniciar a execugao dos servigos em até 03 (trés) dias
uteis, contados a partir da data da Ordem de Inicio dos Servigos (OIS)
emitida pela Geréncia de Servicos Administrativos desta CDHU,;
informando, em tempo habil, a CDHU, qualquer motivo impeditivo ou que
impossibilite de inicia-los conforme o estabelecido.

5.2.3. Apds a assinatura do contrato, a contratada devera apresentar ao gestor da
CDHU, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis desta assinatura, a
respectiva Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART, emitida pelo
respectivo Conselho Técnico, devidamente quitada.

DAS ESPECIFICACOES DAS CENTRAIS TELEFONICAS

5.3.1. Configuragao do Sistema - Edificio CIDADE I:

a) Equipamento: MD-110;

b) Versao: BCOF — Ericson/Aastra;

c) 880 (oitocentos e oitenta) Ramais Analdgicos;

d) 144 (cento e quarenta e quatro) Ramais Digitais;

e) 240 (duzentos e quarenta) Troncos Digitais MFC/R2;
f) 32 (trinta e dois) Troncos Analdgicos.

5.3.2. Configuragao do Sistema - Edificio CIDADE IV:

a) Equipamento: MD-110;

b) Versao BC11 — Ericson/Aastra;

c) 1.136 (um mil, cento de trinta e seis) Ramais Analogicos;
d) 136 (cento e trinta e seis) Ramais Digitais;

e) 270 (duzentos e setenta) Troncos Digitais MFC/R2;

f) 24 (vinte e quatro) Troncos Analdgicos.

5.3.3. Resumidamente:

CONFIGURACAO EDIFICIOS

DOS SISTEMA CIDADE | CIDADE IV TOTAL

Ramais analdgicos 880 1.136 2.016

Ramais digitais 144 136 280

Troncos digitais 240 270 510

Troncos analégicos 32 24 56
TOTAL 1.296 1.566 2.862
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5.5.

DESCRIGAO DOS SERVIGOS

5.4.1.

A prestacdo de servigos consiste na gestdo de telefonia dos sistemas
MD110 BC9 e MD110 BC11, na manutengao local ou remota, podendo
ser corretiva e preventiva, dos sistemas subscritos:

5.4.1.1. Telefonia fixa (ramal digital, analégico e VolP, correio de voz,
atendedor, softphone, Linha direta, Hot Line, conference call).

Gerenciamento do Sistema de Tarifagao:

5.5.1. A Contratada devera prestar o servico de sistema centralizado e

corporativo para a coleta e tarifacdo dos bilhetes da central telefénica da
CDHU, marca Ericsson/Aastra, modelo MD110 BC9 e MD110 BC11,
utilizando-se de hardwares e softwares que garantam a agilidade, a
eficiéncia e a precisdo da tarifacdo/bilhetagem;

5.5.2. Coleta de dados: A coleta dos bilhetes devera ser efetuada através de
interface serial, rede ou modem, de forma automatica e centralizada,
independente do modelo da central PABX, e em intervalos pré-estabelecidos,
garantindo-se a integridade, disponibilidade e sigilo das informacoes.

a)

b)

d)

Qualquer equipamento a ser utilizado para coleta dos bilhetes, sera de
responsabilidade da empresa Contratada;

Permitir a coleta de bilhetes da Central PABX via portal serial, modem ou
ethernet;

Possuir alarmes sonoros, visuais e via e-mail de monitoragao remota
para espaco e disco, funcionamento da rede, fluxo atipico de bilhetagem,
interrupg¢ao na execucao de um aplicativo, ou consultas diretas ao banco
de dados que possam indicar possiveis problemas no armazenamento
das informacgdes coletadas;

Possuir habilidades para interpretacdo de diferentes layouts de CDR’s
gerados pelas centrais de telefonia utilizadas pela CDHU.

5.5.3. Entrada de dados: A Contratada devera ter capacidade de processamento

e armazenamento para importacao de arquivos das contas telefénicas em
formato FEBRABAN fornecidas.

a) Devera possibilitar o gerenciamento de uma lista telefénica, que

permita cadastrar os numeros discados, indicando nos relatérios além
do nome da empresa, se a ligagao é particular ou profissional.

b) Cadastros que permitam procura rapida do item e impressao ordenada

de varias formas.

c) Devera possibilitar a customizagao de campos no cadastro de ramais.

d) Cadastro de ramais com identificagdo de nome do usuario, senha,
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5.54.

e)

h)

i)
j)

localizagdo, e-mail, categoria, observagcdo e periodo de vigéncia, que
permita acompanhamento de utilizagdo de um ramal.

Cadastro do organograma da empresa, associando 0s ramais aos
respectivos departamentos.

Possibilitar a importacédo de um arquivo texto para a lista telefénica do
sistema de tarifacao.

Permitir a criagéo de regras de tarifagédo diferenciadas, (custo fixo e
variavel ou como ligacdo normal) para as ligacdes tié-line, VolP e
permitir associar uma prestadora para um grupo de troncos.

Permitir o cadastramento de diversas taxas, que podem ser aplicadas a
toda central, a um ramal ou a um centro de custo.

Permitir o cadastramento de novas tarifas telefonicas.

Permitir o cadastramento de usuarios que possam acessar o sistema,
definindo sua senha e facilidade as quais tera acesso.

Saida das informacgoes de telefonia fixa:

a)

b)

d)

Devera permitir a exportacdo de dados para programas de texto, em
formatos previamente configuraveis pelo usuario do sistema;

Devera gerar a totalizagdo automatica diaria, durante o horario noturno,
das seguintes informagdes do dia anterior: quantidade e valor de
chamadas e minutos por central, por operadora, por usuario e tipo de
ligagao;

Devera gerar a totalizacdo automatica mensal, das informagdes
levantadas diariamente, e permitir que estas informagdes sejam
exportadas para planilha eletrénicas e arquivos em formato PDF e
HTML;

Devera permitir a definicdo de critérios para emissao de relatorios
através de uso de filtros, tais como data, hora, ramal, tipo de chamada,
centro de custo, valor da chamada, ligagbes particulares ou de
negocios, duragdo de ligagdo, troncos, numero de nd, localidade,
numero discado, operadora, cddigo do projeto, etc;

Possibilitar acesso aos relatorios totalizados a partir de qualquer
computador na rede intranet ou internet, via acesso Web-Browser,
através de uso de senha e autenticacdo, permitindo acessos
simultadneos, para todos os usuarios;

Possibilitar o envio de relatérios via e-mail, com ou sem compactagao
de arquivo, nos formatos RTF, DOC, HTML, PDF, XLS e texto.
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CDHU

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTG HABITACIGNAL E URBANG.

9)
h)

P)

Permitir a personalizacdo do corpo do e-mail no envio de relatérios;

Possibilitar a publicacdo de relatérios em pasta no servidor, para
acesso via web pelos usuarios;

Permitir que cada ramal seja associado a um ou mais enderecgos de e-
mail, assim como individualmente cada centro de custo, de forma que,
ao emitir uma conta telefénica ou relatério dos ramais, cada ramal
receba o respectivo relatério;

Permitir o agendamento de tarefas para a emissdo de qualquer
relatorio, calculo de trafego, exportacdo das ligagcdes em texto e em
formatos configurados pelo usuario;

O agendamento podera ser programado para realizagdo diaria ou em
dias especificos da semana;

Os relatérios agendados poderao ser enviados via e-mail, exportados e
compartilhados simultaneamente;

Permitir agendar e exportar as ligagdes via arquivo texto, periodica e
automaticamente, visando possibilitar integracdo com sistemas
gerenciais;

Possibilitar analise de desempenho, no atendimento das ligagdes por
ramal e/ou centro de custo;

Identificacdo de ramais e senhas utilizados na central PABX e nao
cadastrados no sistema de tarifacao;

Os relatorios deverao ser parametrizados (especificagdo do periodo
pelo relatério, emissdo de graficos, filtros, intervalos de ramais,
impressao de sumarios), visando a versatilidade:

e Centro de custo: fornecer de maneira sintética quanto cada centro
de custo gastou, indicando, inclusive, os gastos dos ramais
associados;

e Conta telefénica: totalizar por ramal ou por centro de custo as
ligacdes locais, DDD, DDI e celulares além de indicar as ligagdes
particulares baseadas na lista telefonica;

e Ramal: permitir a emissao de relatérios, sintéticos ou analiticos,

através de parametros;

Tronco: emitir relatorios sintéticos ou analiticos;

Data: emitir relatérios sintéticos ou analiticos;

Numero discado: Emitir relatorios sintéticos e analiticos;

Caodigoo Contabil: emitir relatérios sintéticos e analiticos;

Estatistica da Central: emitir relatérios resumidos de ligagdes por

gasto, tempo ou numero de ligagdes, levando em conta diversos

critérios (por ramal, tronco ou numero discado), imprimindo os
registros em ordem crescente ou decrescente, indicando quais
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ramais mais gastaram, os numeros mais discados ou os troncos
menos utilizados;

Fluxo de ligagbes: sumarizar, por dia ou por hora, o numero de
ligagdes, tempo utilizado e custo das ligagdes;

Lista telefénica particular: sumarizar, por dia ou por hora, o nimero
de ligagdes, o tempo utilizado e o custo das ligagdes efetuadas
para numeros cadastrados na lista telefénica;

Trafego Telefénico: relatérios gerenciais, incluindo analise do
trafego;

Relatorios de analise de Operadoras: demonstrativo dos gastos
reais por operadora, além da aplicacdo dos dados reais de
utilizacdo em simulagéo de tarifas vigentes de outras operadoras,
visando analise das possibilidades de economia;

Relatorio de analise anual de gastos por ramal e por tipo de
ligacado, com graficos demonstrativos;

Relatério para apuracao de descontos, por volume, a ser utilizado,
quando o contrato de tarifacdo firmado com a operadora de
telefonia defina faixas de descontos nos valores das ligagoes,
considerando a duragao ou valor total das ligagdes do periodo;
Relatorio de monitoramento do tempo de ociosidade (em horas)
das atividades de coleta de bilhetes, informando as centrais com
coleta fora do limite, as que ndo coletaram ou as que nao
possuirem registro de coleta.

5.6. Programacao, extragao de relatérios, manutengao preventivas e corretivas.

5.7. Atendimento de chamadas de TELECOM no sistema helpdesk.

5.8. Execucdo de modificadores de classes, facilidades, arranjos de grupo e outras
facilidades programadas.

5.9. A manutengao corretiva consiste na eliminacéo de defeitos no equipamento ou em
seus componentes, tantas vezes quanto for necessario, dentro de um prazo
maximo de 6 (seis) horas apds a abertura do chamado técnico.

5.9.1. A Contratada devera providenciar a realizacdo do atendimento dos
chamados de emergéncia/urgéncia, durante as 24 (vinte e quatro) horas do
dia, de segunda feira a domingo, em numero de chamados ilimitados,
dentro do prazo maximo de 6 (seis) horas a partir do chamado,
providenciando todas as manutencgdes corretivas necessarias, de modo
que os equipamentos voltem a funcionar normalmente, sob pena de
aplicagao das sangdes previstas no Contrato.

a) Os chamados serao realizados por envio de correspondéncia eletrénica

(e-mail), para formalizacao e certificagdo de registro do horario.

5.9.2. A Contratada devera manter em estoque pegas e componentes originais ou
similares de fabrica a fim de se evitar paradas prolongadas do sistema de
telefonia por motivos de falta de pecas e/ou prazos de importagao
(Backup).
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5.10.

5.11.

5.9.3.

a) Posteriormente, essas pecas e componentes eventualmente instalados
pela Contratada serédo substituidos pelas pecas/componentes a serem
fornecidas pela CDHU,;

b) Toda e qualquer substituicio de peca devera ser aprovada
formalmente pela CDHU;

c) As pecas substituidas serdo compradas pela CDHU, apds pesquisa
mercadoldgica dos pregos, dentro do menor prazo possivel e
obrigatoriamente repostas pela Contratada, sem que com isso sejam
cobradas quaisquer despesas adicionais.

Ficardo a cargo da Contratada o fornecimento de todo o ferramental e
materiais de instrumentagdo, hardwares e softwares necessarios a
realizacao dos servicos de manutencao, além das atualizagdes de software
caso se facam necessarias, bem como todo material de consumo
destinado a manutencao preventivo-corretiva, tais como alcool, tiner,
solvente, escadas, etc.

A manutengado preventiva consiste na realizagdo de testes periodicos, agendados
semanalmente, visando a conservacdo dos equipamentos, nos quais a revisao

geral

5.10.

devera ser realizada, considerando, minimamente:

Reparos detectados e aqueles previstos, de acordo com o manual do
fabricante;

Ajustes e calibragoes;

Troca de pegas, se necessario, por pegas originais de fabrica;

Verificagao técnica em todos os equipamentos;

Execucéao de ajustes e testes de funcionamento dos equipamentos;

Verificagdo nos aparelhos de energia elétrica;

Verificagao das baterias.

1. A Contratada devera fornecer uma lista dos servicos que deverdo ser
verificados/efetuados, por ocasido da realizacdo das manutencdes
preventivas, para aprovacao, controle e conferéncia da CDHU.

5.10.2. Nao sera permitido a improvisacdo de servicos, como efetuar curto-

circuito de fusiveis e/ou de protecdo, nem alterar as especificacoes
originais do equipamento sem prévio conhecimento/ aprovagdo da
CDHU.

5.10.3. A Contratada se compromete a enviar para execu¢ado dos servigos de

manutengao (preventiva e corretiva) e operagdo da solugdo de voz,
plataforma MD 110, atendimento de suporte técnico, supervisdo e
acompanhamento da rede WAN (Links Operadoras), técnicos
devidamente habilitados e capacitados para execucdo dos servicos,
devendo proceder a substituicdo deles, caso seja solicitado pela CDHU.

Devera ser disponibilizado pela CDHU durante a execug¢ao do servico, acesso local
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a internet, de forma a facilitar a comunicagdo com os gestores dos Edificios e a
otimizar o atendimento dos chamados.

5.11.1. As atividades a serem desenvolvidas com o0s recursos residentes na
execucao dos servigos estdo assim subscritos:

a)

b)

)

Abrir e acompanhar as Ordens de Inicio de Servigos (OIS’s) emitidas
na Central de Relacionamento da Operadora, visando ao registro de
todas as atividades;

Gerenciar o controle de ramais, atualizando-o sempre que houver
alteracoes;

Realizar reparos, ativagbes, reprogramacgdes, programagdes e
remanejamentos em todos os sistemas de voz instalados nos prédios
(PABX, Voice Mail, etc.) - Atividades Ldgicas;

Substituir e testar modens de acesso ao PABX, revendo suas
configuragdes (modem setup);

Manter em funcionamento o sistema de coleta, através da verificacao
semanal;

Isolar defeitos vinculados a estrutura de cabeamento pertinente ao
funcionamento do PABX (rede interna de telefonia do cliente), sendo
que, em caso de necessidade de troca de materiais ou execucao de
infraestrutura, estes serdo de responsabilidade da CDHU, visto que
reparos de rede fisica de cabeamento nao fazem parte do escopo dos
Recursos Residentes;

Conhecer a montagem de cabos do sistema telefénico
(RJ09/RJI11/RJ45/DB09 /DB25/BNC/IEC, etc.);

Interagir com operadora de telecomunicag¢des, identificando e
resolvendo os problemas da rede publica (lan to lan, VPN IP, STFC);

Interagir com o suporte técnico do fabricante do PABX, identificando e
solucionando os problemas relacionados com a programagao e com as
configuragdes especificas;

Atender e apoiar o usuario, diagnosticando e solucionando problemas
de hardware inerentes ao sistema de voz nivel,

Emitir relatérios de atividades em padrdo a ser definido em conjunto
com a operadora,;

Realizar testes periddicos no sistema de energia, como Banco de
Baterias;

m) Realizar todo tipo de manutencédo preventiva e corretiva do sistema,
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t)

y)

com emissao de relatorios a ser definido em conjunto com a area de
operagdes da operadora;

Execucdo de rotinas e backups de dados sistémicos, de forma a
restaurar rapidamente eventuais perdas de informagdes provocadas
por situacdes de falhas ou defeitos;

Manter todas as atividades documentadas;

Verificar as funcionalidades basicas do sistema de dados (Conexao
com Rede Wan da operadora), observando o funcionamento dos Links;

Identificar placas/cabos defeituosos, bem como a programacgédo de
novas placas no sistema (Central PABX), sem fornecimento de
materiais;

Abrir chamado técnico na Operadora/Fabricante para a substituicdo de
equipamentos com defeito (Central PABX);

Planejar agdes resultantes de sazonalidades ou demandas de eventos
e ocorréncias periddicas (por exemplo: alteracdo nos reldgios
decorrentes do horario de verao);

Administrar os Distribuidores Gerais (DG’s), de forma a prever
necessidades de ampliagbes, redugcbes e/ou remanejamentos
sistémicos ou de partes das solugdes de voz;

Realizar treinamentos basicos de facilidades e funcionalidades dos
sistemas aos clientes finais (usuarios);

Analise periddica de trafego no equipamento, quando verificados
problemas com perdas intermitentes de conexao e funcionalidades;

Manutencado corretiva mediante chamado da CDHU e caracterizada
pela localizagdo do defeito e substituicdo ou reparo/ajuste da parte
constatada como defeituosa, seja ela de hardware ou software, de
acordo com as recomendacoes técnicas do fabricante;

Realizar a gestdo da sala técnica onde serdo implantados os
equipamentos e seus periféricos;

Substituir aparelhos com defeito, sendo que estes devem ser
fornecidos pela unidade demandante.

5.11.2. A Contratada nao podera receber dos clientes gratificagdo/pagamento em
espécie ou qualquer outro meio, nem prestar qualquer servigo paralelo.

5.11.3. As necessidades operacionais devem ser alinhadas em conjunto entre as
partes: CDHU e Contratada.
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5.12. A contratada deve disponibilizar numero telefébnico para o recebimento das
chamadas para intervengdes técnicas, tipo “0800” ou similar, devendo ser gratuita
para qualquer situacao.

5.13. Além do suporte técnico feito apds abertura de chamado, a Contratada devera
prestar suporte na modalidade n&o presencial, mediante equipe de trabalho
capacitada para desenvolver plenamente os trabalhos, atendendo a todas as
ocorréncias.

6. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada, além das obrigacdes estabelecidas em clausulas préprias do Contrato
e seus anexos, bem como daquelas estabelecidas em lei, cabe ainda:

6.1.1.

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

Nomear formalmente, no ato de assinatura do Contrato, preposto que sera
incumbido de geri-lo, como seu responsavel técnico, bem como de
coordenar os trabalhos e responder pelo cumprimento e desempenho dos
servicos contratados.

Manter, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as
demais obriga¢des assumidas, todas as condigdes que culminaram em sua
habilitagao/qualificacdo na fase da licitacao.

Iniciar, apés o recebimento de autorizacdo da CDHU, a prestagcao dos
servicos nos locais relacionados para sua execuc¢do, no tempo previsto
neste Termo de Referéncia, informando, em tempo habil, qualquer motivo
impeditivo ou que a impossibilite de assumir o servico conforme o
estabelecido, propondo solugdes, se for o caso.

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, considerando
a execucdo de todas as atividades administrativas e operacionais l|he
concernentes, cumprindo evidentemente, as disposi¢cbes legais que
interfiram em sua execugdo, bem como as normas técnicas vigentes, as
especificacbes técnicas e as recomendagdes do fabricante dos
equipamentos.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais (leis, decretos,
regulamentos, portarias, e outros diplomas legais) vigentes, de ambito
federal, estadual e municipal, aplicaveis ao objeto do Contrato, como
também assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigagdes
estabelecidas pela regulamentacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagao — ANATEL.

Disponibilizar profissionais devidamente qualificados e treinados, com
instrucdes minimas requeridas para atuacdo nessas atividades, em
quantidade necessaria, com anotagao e registros nos termos da legislagéo
trabalhista e previdenciaria pertinentes, devidamente uniformizados, com
aparéncia pessoal adequada, portanto cracha com foto recente, materiais,
ferramentas e todos os Equipamentos de Protecao Individual e/ou Coletivo
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6.1.7

6.1.8

6.1.9

6.1.10

6.1.11

6.1.12

6.1.13

6.1.14

6.1.15

6.1.16

— EPI's’/EPC’c de uso obrigatério, necessarios.

Fornecer todo o ferramental e materiais de instrumentacédo, hardwares e
softwares necessarios a realizacdo dos servicos de manutencio, além das
atualizagbes de software caso se fagam necessarias, bem como todo
material de consumo destinado a manutencao preventivo-corretiva, tais
como alcool, tiner, solvente, escadas, etc.

Manter todos os equipamentos em funcionamento, consoante as
especificacoes e padrdes recomendados.

Elaborar Relatorios relativos a manutengcao preventiva e corretiva, assim
que realizadas. No caso de substituicdo ou conserto de equipamentos
defeituosos, devera ser elaborada uma listagem detalhada, com as
especificacoes técnicas requeridas, para que a CDHU realize os
procedimentos para aquisicao.

6.1.9.1 Todos os Relatérios deverao ser entregues ao Gestor da CDHU
para aprovagao.

Apresentar Relatorio Mensal Descritivo das atividades, que devera ser
entregue e aprovado pelo Gestor da CDHU, incluindo as fichas de
execugao de servigos, visando o acompanhamento do planejamento, a
programacao e o controle dos servigos, para subsidiar a aprovagdo do
pagamento neste periodo;.

Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os
sempre em perfeita ordem, bem como o local de trabalho e suas
adjacéncias em condi¢cdes de higiene e de uso, durante e apos a
execucgao dos servigos contratadoss.

Responsabilizar-se pelo pagamento de ligagdes telefénicas efetuadas por
seus empregados nos ramais da Unidade demandante, quando da
prestacado dos servicos, sempre que realizadas sem autorizagao formals.

Atender as normas disciplinadoras e demais regulamentos em vigor nas
dependéncias da CDHU.

Cumprir todas as orientagdes da CDHU, para o fiel desempenho das
atividades especificas; realizando-as com esmero e perfeicéo.

Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CDHU,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente
as reclamacgoes formuladas.

Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, os
servigos rejeitados em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes
de execugao, no todo ou em parte, pela fiscalizagdo/gestor da CDHU, no
prazo fixado e nas condi¢des estabelecidas para a prestacgao.
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6.3

A auséncia de previsdo de qualquer procedimento técnico neste Termo de
Referéncia, ndo exime a Contratada da obrigatoriedade da utilizacdo das
melhores técnicas preconizadas para a execug¢ao dos servigcos, respeitando os
objetivos basicos de funcionalidade e adequagao dos resultados, bem como a
todas as normas vigentes.

A Contratada devera informar, imediatamente a CDHU, por escrito:

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

6.3.7

6.3.8

6.3.9

Toda e qualquer irregularidade encontrada, proveniente de utilizagdo
indevida ou manipulacao incorreta dos equipamentos.

Qualquer alteragdo ou irregularidade ocorrida com o material,
equipamentos ou componentes da Central de Telefonia.

Qualquer anormalidade de carater urgente, bem como quando houver
danos causados as instalacdes e equipamentos desta CDHU, prestando os
esclarecimentos de julgar necessarios.

Instruir seu preposto e profissionais disponibilizados para a execugao dos
servigcos objeto desta contratacdo quando a necessidade de acatar as
orientagbes da administracdo e da Fiscalizacdo do Contrato, inclusive
quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina
do Trabalho, tais como prevencgao de incéndio nas areas da CDHU.

Manter disponibilidade de profissionais, dentro dos padrbes desejados,
para garantir a execugao dos servigos, sem interrupgao, seja por motivo de
férias, descanso semanal, licenca de qualquer tipo, falta ao servico,
demissdo e outros analogos, obedecidas as disposicoes da legislagcao
trabalhista vigente.

Prover todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na
legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
prépria, uma vez que 0s seus empregados ndao manterdo nenhum vinculo
empregaticio com a CDHU.

Tomar partido sobre todos as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagcado especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados durante a execugao deste
Contrato, ainda que acontecido em dependéncia da CDHU.

Cumprir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal
relacionada a execugdo deste Contrato, originariamente ou vinculada por
prevencao, conexao ou continéncia.

Arcar com os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagéo.

6.3.9.1 A inadimpléncia da Contratada, em relagdo aos encargos
supracitados, nao transfere a responsabilidade por seu
pagamento a Administragdo da CDHU, nem pode onerar o objeto
desta contratagao.
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6.3.11.

6.3.12.

6.3.13.

6.3.14.

6.3.15.

Assumir todas as responsabilidades legais, danos materiais ou pessoais
causados diretamente a CDHU ou a terceiros, seja por atos proprios da
Contratada, seja por atos de seus operarios ou prepostos, decorrentes
de sua culpa, dolo, negligéncia ou imprudéncia na execugdo do
Contrato, sem que isso venha a reduzir o direito da CDHU de exercer a
mais ampla e completa fiscalizagdo dos trabalhos contratados, por meio
do responsavel designado para este fim.

6.3.10.1 No caso de danos causados ao imovel onde esteja instalada a
Central de Telefonia e/ou de qualquer equipamento |he
pertinente, bem como ao patriménio desta CDHU, a
Contratada, apods prévia defesa, e comprovada sua
responsabilizagao, fica obrigada a promover o ressarcimento
destes prejuizos, calculado a precos atualizados de mercado,
no prazo de 15 (quinze) dias desta comprovacgao.

6.3.10.2. Caso a Contratada nao o faca, a CDHU reserva-se o direito de
descontar o valor do ressarcimento da fatura a vencer, ou em
juizo.

Substituir imediatamente qualquer empregado ou subordinado que, a
critério da fiscalizagdo da CDHU, venha a demonstrar conduta
inadequada, incapacidade técnica ou proceder de maneira desrespeitosa
para com os empregados desta ou com visitantes e outros que se utilizam
do local de prestacéo dos servigos.

Apresentar a CDHU, quando solicitado, comprovantes de pagamentos de
salarios, de fornecimento de beneficios estabelecidos na respectiva CCT
vigente, de apolices de seguro contra acidente de trabalho, quitacdo de
suas obrigagdes trabalhistas, previdenciarias relativas aos seus
empregados que foram alocados a prestacdo dos servigos desta
contratagao.

Guardar sigilo em relagdo as informagdes ou documentos de qualquer
natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo,
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagdo, e
incorreta ou inadequada utilizagio.

Proceder a gestdo de residuos solidos da construgdo civil, em
conformidade com a legislagdo ambiental vigente (&mbitos Municipal,
Estadual e Federal). O ndo cumprimento ao que dispde a legislagéo
ambiental vigente implicara nas penalidades constantes da Lei federal n°
9.605/98 (Lei de Crimes Ambientais).

Assumir a responsabilidade pela boa execucao e eficiéncia dos servigos
que prestar, de acordo com o estabelecido no Cdédigo de Defesa do
Consumidor e Caddigo Civil, prestando garantia de 12 (doze) meses dos
servicos prestados.
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7. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DA CDHU

7.1. Além das obrigagbes resultantes da observancia da legislagdo vigente, sé&o
obriga¢des da CDHU:

7.1.1.

7.1.2.

7.1.7.

7.1.10.

Indicar formalmente, na data de assinatura do Contrato, o gestor e/ou
fiscal para acompanhamento da execugéo contratual.

Expedir Ordem de Inicio dos Servigos — O.I.S., com antecedéncia minima
de 03 (trés) dias uteis da data do inicio da execugdo dos mesmos; bem
como emitir as Ordens de Inicio dos Servigos (OIS’s) para realizagao das
manutencdes corretivas necessarias, conforme demais disposicoes
expressas neste Termo de Referéncia e Contrato.

Permitir aos técnicos da Contratada, livre e completo acesso aos
equipamentos, para execucdo das manutengoes e intervengdes técnicas,
no horario comercial estabelecido, durante o tempo necessario para
conserto e testes de verificagao.

Prestar informacdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser
solicitados e que digam respeito a natureza dos servigos objeto desta
contratacao;

Fornecer pecas/componentes necessarios a manutengdo dos
equipamentos, a partir de Relatério emitido pela Contratada.

Disponibilizar aos técnicos da Contratada, quando necessario, o0 espaco e
moveis para prestacao do servico; bem como o acesso local a internet, de
forma a facilitar a comunicagdo com os gestores dos Edificios e a otimizar
o atendimento dos chamados.

Executar os servigos que fujam a especialidade da Contratada,
relacionados a seguranga e ao bom funcionamento dos equipamentos, e
que esta venha a julgar tecnicamente necessarios.

Prestar a Contratada e a seus representantes e funcionarios, todas as
informacbdes e os esclarecimentos que eventualmente venham a ser
solicitados, indicando as areas onde os servigos serdo executados.

Exercer a fiscalizacdo dos servigos por servidor (gestor e/ou fiscal)
especialmente designado para acompanhamento da execugao contratual,
verificando, no desenvolvimento dos trabalhos, se estdo sendo cumpridos
0s servigos, as especificagdes e as obrigagdes assumidas, previstos no
Edital e Termo de Referéncia, Proposta Comercial e Contrato, de forma
satisfatéria e documentando as ocorréncias havidas, repassando-as a
Contratada para possivel correcao e providéncias:.

Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucido do
Contrato, em especial quanto a aplicacdo de sancbes e alteragdes do
mesmos.
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

7.1.11. Relacionar os bens de sua propriedade que serao disponibilizados para a
execucao dos servigos, quando for o caso, com a indicacdo do estado de
conservacaos.

7.1.12. Disponibilizar vestiarios com armarios guarda-roupas e instalagdes
sanitarias, para uso dos empregados da Contratada.

7.1.13. Efetuar o pagamento dos valores devidos, de acordo com o estabelecido
contratualmente.

DA GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre a CDHU e a Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

A CDHU podera convocar o preposto da Contratada para adocéo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

A Contratada designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestagao
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
execugao do objeto contratado.

A CDHU podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutengao do preposto da Contratada, hipétese em que a Contratada designara
outro para o exercicio da atividade.

Da Fiscalizagao

A execucao do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (ais)
do Contrato, ou pelo (s) respectivo (s) substituto (s), conforme artigos 174 e 175
do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) da CDHU.

Nao obstante a Contratada seja a unica e exclusiva responsavel pela execugao
de todos os servicos, a CDHU é reservado o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, através de seus funcionarios
ou prepostos formalmente designados, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo sobre os servigcos, podendo para isso:
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CDHU

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTG HABITACIGNAL E URBANG.

8.9

a)

b)

Ter livre acesso aos locais de execugao dos servigos.

Exercer a fiscalizagdo dos servigos contratados, de modo a assegurar o
efetivo cumprimento da execucdo do escopo contratado, cabendo-lhe,
também realizar a supervisdo das atividades desenvolvidas pela Contratada.

Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de profissionais
da Contratada que estiverem sem uniforme ou cracha, que embaracarem ou
dificultarem a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a exclusivo
critério da CDHU, julgar inconveniente.

Fazer exigéncias a Contratada, sempre que julgar necessario, para a
protecdo a integridade fisica dos trabalhadores durante o exercicio das
atividades e de terceiros, assim como dos seus bens, das suas propriedades
e do meio ambiente.

Executar mensalmente a medigdo dos servigcos, avaliando as quantidades de
servigos efetivamente executados, considerando descricdo detalhada dos
servigos prestados no periodo considerado.

Da Fiscalizagao Técnica

O fiscal técnico do Contrato acompanhara a execugao contratual, para que sejam
cumpridas todas as condigdes nele estabelecidas, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administracao.

8.9.1 O fiscal técnico anotara no histérico de gerenciamento do Contrato todas

as ocorréncias relacionadas a execucdo contratual, com a descricdo do
que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados.

89.2 O fiscal técnico realizara, em conformidade com o Contrato, as

conferéncias dos servicos executados.

8.9.3 O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle contratual,

precipuamente dos quantitativos e prazos estabelecidos, manifestando-se
quanto a necessidade de suspensao da execugao deste objeto.

8.9.4 O fiscal técnico do Contrato informara ao gestor contratual, em tempo

habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

8.9.5 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugcdo contratual

nas datas aprazadas, o fiscal técnico do Contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor contratual.

8.9.6 As disposic¢des previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagao

técnica ndo excluem a incidéncia de outras regras da legislagdo que
disciplina a fiscalizag&o contratual.

Da Fiscalizagao Administrativa
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8.11

8.12

8.13

8.14

8.15

8.16

9.2

9.3

O fiscal administrativo do Contrato verificara a manutencdo das condi¢des de
habilitacdo da Contratada, acompanhara a reserva orgcamentaria, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo
do Contrato atuara tempestivamente na solucido do problema, reportando ao
gestor contratual para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a
sua competéncia.

Do Gestor do Contrato

O gestor do Contrato exercera a atividade de coordenagdo dos atos de
fiscalizacao técnica e administrativa dos atos preparatorios a instrugao processual
visando, entre outros, a prorrogacéao, a alteragéo, ao reequilibrio, ao pagamento, a
eventual aplicagao de sangdes e a extingdo do Contrato.

O gestor do Contrato acompanhara a manutencéo das condi¢gdées de habilitagdo
da Contratada, para fins da autorizagdo da despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal de atendimento das obrigagdes assumidas
contratualmente e do pagamento da despesa.

O gestor do Contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancgdes, a ser
conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei federal n°® 14.133/2021.

O gestor do Contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagédo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.

O gestor do Contrato devera enviar a documentagdo pertinente a
Superintendéncia de Financas da Diretoria Administrativo-Financeira da CDHU
para a formalizagcdo dos procedimentos de pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizagédo e gestdo nos termos do Contrato.

DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO DA MEDIGAO

Apos o término de cada periodo mensal, a Contratada elaborara Relatério de
Medicdo, sempre no primeiro dia util subsequente ao periodo no qual foram
executados o0s servicos, contendo os quantitativos mensais dos servigos
efetivamente realizados, individualizados por local de execugdo — CIDADE | e
CIDADE 1V, e os respectivos valores apurados, o qual devera ser atestado pela
CDHU.

Os servigos serdo medidos mensalmente sempre no ultimo dia de cada més,
compreendendo o periodo abarcado entre o 1° (primeiro) e o ultimo dia de cada
més, e faturados até o 5° (quinto) dia util do més subsequente.

Considerando a continuidade dos servigos, a primeira e ultima medi¢cdes desta
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7

9.8

contratagdo poder-se-do ocorrer proporcionalmente aos dias efetivamente
trabalhados nos respectivos meses, sendo inferiores aos 30 (trinta) dias médios
relativos ao periodo normal de cada medigao.

Serao considerados somente os servicos efetivamente realizados e apurados da
seguinte forma:

9.4.1. O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagédo dos pregos
unitarios contratados as correspondentes quantidades de servigos
efetivamente executados, descontadas as importancias relativas as
quantidades de servicos nao aceitas e (glosadas pela Gestéo
Condominial/CDHU por motivos imputaveis a Contratada;

9.4.2. A realizagdo dos descontos indicados no subitem 9.4.1. acima néo prejudica
a aplicacdo de sancbes a Contratada, por conta da ndo execucido dos
servigos.

Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a Gestao
Condominial/CDHU atestara a medicao mensal, comunicando a Contratada, no
prazo de 2 (dois) dias contados do recebimento do Relatério, o valor aprovado, e
autorizando a emissao das correspondentes faturas, a serem apresentadas no dia
subsequente a comunicacao dos valores aprovados;

9.5.1. A CDHU solicitara a Contratada, na hipotese de glosas e/ou incorregdes
de valores, a correspondente retificagdo objetivando a emissao da nota
fiscal/fatura.

DA AUTORIZAGAO DO PAGAMENTO

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, a ser apresentada
(o) pela Contratada no primeiro dia subsequente a comunicagdo pela CDHU, a
Superintendéncia de Administragdo de Servicos autorizara o pagamento dos
servicos prestados, em funcdo do atendimento das exigéncias contratuais;
encaminhando-a (o) para a area financeira da CDHU para pagamento.

Para fins de autorizagdo de pagamento, o setor competente deve verificar se a Nota
Fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentada (o) expressa o0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

C) os dados do Contrato e da CDHU,

d) o periodo de vigéncia do Contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstédncia que impeca a autorizagdo do pagamento da
despesa, esta (e) ficara sobrestada (0) até que a Contratada providencie as

gEP® SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

69



9.9

9.10

9.1

9.12

9.13

9.14

9.15

9.16

9.17

medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apdés a comprovacido da
regularizagao da situagao, sem énus a CDHU.

A Nota Fiscal ou instrumento de cobrangca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhada (o) da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais.

A CDHU devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutengao das condi¢des de habilitagao exigidas no Edital; e

b) identificar possivel razdo que impecga a participagdo em licitacdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CDHU.

Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CDHU devera comunicar aos 0Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, a CDHU devera adotar as medidas necessarias a
extincdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a Contratada a ampla defesa.

Havendo a efetiva execugao deste objeto, o (s) pagamento (s) sera (ao) realizado
(s) normalmente, até que se decida pela extingdo do Contrato, caso a Contratada
nao regularize sua situagado junto ao SICAF.

DO PRAZO DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados do aceite da
Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, emitido pelo Gestor do
Contrato, desde que tenha sido autorizado o pagamento da despesa, conforme
subitem 9.6, nos termos do art. 2° do Decreto estadual n°® 32.117/90 e suas
alteragdes.

No caso de atraso pela CDHU, os valores devidos a Contratada serao atualizados
monetariamente, nos termos do artigo 2° inciso lll, do Decreto estadual n°
67.608/2023, c.c. o artigo 1° do Decreto estadual n° 32.117/1990, bem como
incidirdo juros moratorios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados
pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

DA FORMA DE PAGAMENTO
O pagamento sera realizado exclusivamente por meio de crédito aberto em conta

corrente ou ordem de pagamento no Banco do Brasil S/A, em nome da
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9.18

9.19

9.20

9.21

9.22

Contratada, sendo que o depdsito da respectiva quantia pela CDHU configurara
plena, geral e irrevogavel quitacdo para todos os fins e efeitos de direito.

a) Constitui condigdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de
registros em nome da Contratada no “Cadastro Informativo dos Créditos nao
Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”, o qual
devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O
cumprimento desta condicdo podera se dar pela comprovacdo, pela
Contratada, de que os registros estdo suspensos, nos termos do artigo 8° da
Lei estadual n® 12.799/2008.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

A CDHU podera, por ocasiao do pagamento, efetuar a retengcéo de tributos
determinada por lei, ainda que nao haja indicagdo de retencdo na Nota Fiscal
apresentada ou que se refira a retencdes nao realizadas em meses anteriores.

a) Independentemente do percentual do tributo inserido na planilha, quando
houver, serdao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

DO REAJUSTE

O reajustamento de precos dar-se-a conforme condi¢des estabelecidas na Minuta
de Contrato — Anexo Il do Edital.

DA GARANTIA

O prazo de garantia dos servicos objeto desta contratagdo, devera estar de
acordo com as regras e condigdes dispostas no Cédigo do Consumidor (Lei n°
8.078/90).

DO RECEBIMENTO

Executado o Contrato, o objeto contratado devera ser recebido:

9.22.1 Provisoriamente, pelo (s) fiscal (ais) técnico e administrativo (s), mediante
a emissao de Termo de Recebimento Provisério (TRP), assinado pelas
partes em 02 (dois) dias uteis da comunicacéo escrita da Contratada da
conclusdo dos servigos.

9.22.2 Definitivamente, por todos os agentes gestores envolvidos na contratagéo,
mediante a emissao do Termo de Recebimento Definitivo (TRD) assinado
pelas partes, apos o prazo de até 15 (quinze) dias uteis da emissao do
TRP, comprovando o cumprimento das obrigagdes contratuais.

9.22.3 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes
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10.

10.1

10.2

11.
111

11.2

do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na Proposta Comercial, devendo
ser refeitos no prazo de 03 (trés) dias uteis, a contar da notificacdo da
Contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagéao das penalidades
cabiveis.

9.22.4 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execugao dos
servicos, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a Nota Fiscal para
pagamento até que sejam sanadas eventuais pendéncias que possam vir
a ser apontadas no recebimento provisorio.

9.22.5 O prazo para a solucao, pela Contratada, de inconsisténcias na execucgao
deste objeto ou de saneamento da Nota Fiscal ou de instrumento de
cobranga equivalente, verificadas pela CDHU durante a analise prévia a
autorizagdo e ao pagamento da despesa, ndo sera computado para os
fins do recebimento definitivo.

9.22.6 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranga dos servigos executados, nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao contratual.

FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUGAO

Forma de selecgao e critério de julgamento da proposta

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade pregao, sob a forma ELETRONICA, com adog¢ao do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucgéo

O regime de execugao do contrato sera a empreitada por preco unitario.

DA PROPOSTA COMERCIAL E DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE

A Proposta Comercial devera ser elaborada nos termos do Anexo | especifico do
Edital.

Os pregos unitarios ofertados n&o deveréo conter qualquer encargo financeiro ou
previsao inflacionaria.

a) No valor proposto, além do lucro, todos os custos diretos e indiretos
relacionados a perfeita execugdo do objeto licitado, tais como: mao de obra;
horas extraordinarias; materiais, acessoérios, insumos, equipamentos e
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11.3

11.4

12.
121

ferramentas; uniformes, EPI's, EPC, materiais, insumos, ferramentas,
equipamentos, hardwares e softwares; impostos, taxas, contribuicoes (PIS,
COFINS, CSLL), encargos previdenciarios e trabalhistas e 6nus incidentes;
seguros; despesas de administragdo; locomogéo de pessoal, custos com
transporte e alimentagdo; seguro; despesas de administragcao; embalagens e
descarte de residuos; eventuais perdas, custos ou despesas necessarias ao
cumprimento do objeto desta contratagao.

b) Os precos unitarios e total ofertados deverdo contemplar no maximo duas
casas de centavo.

c) As propostas ndo poderdo impor condi¢des e deverdo limitar-se ao objeto
desta contratacdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou
qualquer outra condicdo nao prevista neste instrumento, no Edital e seus
anexos.

Para efeito do Sistema de Pregao Eletrénico, o licitante devera observar as
seguintes instru¢des na elaboragao de sua Proposta:

A Proposta Comercial (Anexo 1) preenchida em todos os seus tdpicos devera
destacar o valor total final (atualizado) obtido no certame, finda a etapa de lances
e negociacao (se houver), e serem anexados no Sistema de Pregdo Eletrdnico na
etapa de aceitabilidade de precos.

DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO
Para fins de Habilitag&do, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Da Habilitagao Juridica

a) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede:.

b) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como individual de responsabilidade limitada —
EIRELLI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores:.

c) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrugcdo Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de margo de 2020:.

d) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia de sociedade empresaria,
respectivamente, no Registro Civil de Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede e matriz;.

e) Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial,
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devendo o estatuto estar adequado a Lei n° 12.690/2012; documentos de
eleicdo ou designagao dos atuais administradores; e registro perante a
entidade estadual da Organizagdo das Cooperativas Brasileiras de que trata
o artigo 107 da Lei n® 5.764/71.

[.1. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacio respectiva.

Da Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

a)

Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com
Efeitos de Negativa relativas a tributos federais e a Divida Ativa da Unido,
com prazo de validade em vigor, conforme Decreto federal n°® 8.302/14 e
Portaria do Ministério da Fazenda 358, de 05/09/14;

Certidao Negativa de Débitos Inscritos da Divida Ativa do Estado de Sao
Paulo, obtida no enderego eletrénico: http://www.dividaativa.pge.sp.gov.br,
com prazo de validade em vigor;

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS), com prazo de validade em vigor;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, com prazo de
validade em vigor.

[I.1. Seréao aceitas Certidoes Negativas e Certiddes Positivas com Efeito de
Negativas.

Da Qualificagao Econémico-Financeira

a)

b)

Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor judicial da sede da
licitante, no maximo, 180 (cento e oitenta) dias antes da data fixada para o
recebimento das propostas, se outro prazo nido estiver assinalado em lei ou
no proéprio documento.

a.1) Caso a licitante esteja em recuperacgéo judicial devera apresentar o
Plano de Recuperagédo, ja homologado pelo juizo competente e em
pleno vigor, apto a comprovar sua viabilidade econdmico-financeira,
inclusive, pelo atendimento de todos os requisitos de habilitacido
econdmico-financeiras estabelecidos neste edital.

a.2) Caso a licitante tenha estado em regime de concordata ou
recuperacao judicial, devera apresentar, juntamente com a certidao
positiva, prova de resolucao judicial do processo, emitida ha menos
de 60 (sessenta) dias da data prevista para entrega da proposta, se
outro prazo nao estiver assinalado em lei ou no proprio documento.

a.3.) Se a licitante for sociedade n&o empresaria, a certiddo mencionada na
alinea “@” devera ser substituida por certiddo negativa de acbes de
insolvéncia civil.

Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
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demonstragées contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
comprovando:

b.1.) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia
Geral (SG) iguais ou superiores a 1,00 (um);

b.2.) Capital Social Integralizado ou Patriménio Liquido Minimo igual ou
superior a R$18.307,44 (dezoito mil, trezentos e sete reais e quarenta
e quatro centavos), até a data designada para abertura das propostas,
admitida a atualizacdo até essa data, através de indices oficiais,
podendo ser comprovado sob a forma de qualquer das modalidades,
a saber:

b.2.1.) Ultimo Instrumento de Alteragdo Contratual, devidamente
registrado; ou

b.2.2.) Balango e Demonstragbes Contabeis apresentados
conforme alinea “b” supracitada.

1.1 As empresas criadas no exercicio financeiro da Licitacdo deverao
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis por balanco de abertura.

1.2 Os documentos referidos neste inciso Ill do subitem 12.1 limitar-se-do ao
ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de
02 (dois) anos.

1.3 Os documentos referidos neste inciso Il do subitem 12.1 deverao ser
exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissao da Escrituragdo Contabil Digital — ECD ao Sped, quando for o
caso, ou outro limite estabelecido pela legislagao aplicavel.

Da Qualificagao Técnica

a) Certiddo de registro da Licitante no respectivo Conselho Técnico,
contemplando o rol de responsaveis técnicos em nome dos quais devera ser
emitida a Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART, em vigor e
devidamente atualizada em todos os seus dados.

b) Atestado que o Licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condi¢cbes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao,
assegurado a ele o direito de realizagdo de vistoria prévia, nos termos do
Anexo |I-A do Edital.

b.1) O Atestado supracitado podera ser substituido por Declaragdo formal,
assinada pelo responsavel técnico do licitante, acerca de conhecimento
pleno das condicdes e peculiaridades da contratacdo, nos termos do
Anexo |I-B do Edital técnicos.

c) A comprovagido DA CAPACITACAO TECNICO-OPERACIONAL, da
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e)

f)

licitante devera ser efetuada mediante a apresentacdo de atestado(s) ou
declaragcéo(des) de que a licitante prestou ou esta prestando servigos de
Manutencdo Preventiva e Corretiva em Centrais Telefénicas Privadas,
compativeis e de porte equivalente ao objeto ora licitado, fornecido(s), em seu
nome, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, com, no minimo,
50% (cinquenta por cento) dos quantitativos indicados abaixo, e devidamente
acervado (s) e registrado (s) no(s) respectivo(s) Conselho(s) Técnico (s),
conforme subscrito:

Descrigéo Quantidade Licitada Quantidade a ser Atestada
Ramais Analdgicos q 2'i?6 (d?]'s m;:t 1.148 (um mil cento e
e Digitais uze Ose?s) oventa e quarenta e oito)

Os atestados ou declaracdes referidos nos subitens anteriores, de “a” e “c
deverao ser fornecidos contemplando os seguintes elementos:

d.1) emissdo em papel timbrado da empresa, com a identificagcdo de sua
razao social, CNPJ, endereco, telefone e, se for o caso, site e e-mail;

d.2) assinatura e identificacdo de seu signatario com nome e cargo
que ocupa ha empresa;

d.3) descricdo do objeto contratado, do local e do prazo de execugéo,
bem como indicacdo das datas de inicio e término dos servigos (este
ultimo, se for o caso);

d.4) indicagdo das quantidades executadas;

d.5) caracterizagdo do bom desempenho do licitante na execugdo dos
servicos;

d.6 outros dados caracteristicos.

Para fins de comprovacdo da capacitagdo técnica ndo serdo aceitos
atestados ou declaragdes emitidos por empresas pertencentes ao mesmo
grupo empresarial das proponentes ou da qual participe, em sua composigao
acionaria, socio destas com direito a voto ou poderes de administragao.

e.1) Serao consideradas, como pertencentes ao mesmo grupo empresarial,
empresas controladas ou controladoras da proponente ou que tenham
pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa
emitente e da empresa proponente com direito a voto ou poderes de
administragao.

Sera admitida para fins de comprovagao de quantitativo minimo de servigo
similar, a apresentacao e o somatodrio de diferente Certiddes ou Atestados.
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V.

o))

Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apods a
conclusdo do Contrato ou, em se tratando de prestagcdo de servigos
continuados, se decorridos, no minimo, 12 (doze) meses do inicio de sua
execucao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo
inferior.

O Pregoeiro, a seu critério, podera diligenciar para esclarecer duvidas ou
obter a confirmacdo do teor da documentacdo apresentada, solicitando A
Licitante documentos complementares, tais como: Nota (s) Fiscal (s),
Contrato, Medicdo, Ordem de Servico, etc.

Comprovagéao pela Licitante de possuir no seu quadro permanente, na data
de apresentagcdo da proposta, no minimo, 01 (um) profissional de nivel
técnico com formacdo em Eletrénica ou Telecomunicagdes, ou 01 (um)
profissional de nivel superior, com habilitacdo de Engenheiro Eletronico, ou
Engenheiro Eletricista (modalidade Eletronica), ou Engenheiro de
Comunicagao, ou Tecndélogo em Telefonia ou Telecomunicagdes, registrado
no respectivo Conselho Técnico como responsavel técnico da mesma,
detentor de Atestado (s) de Responsabilidade Técnica, acompanhado da
respectiva Certiddo de Acervo Técnico — CAT, emitida pelo Conselho
Técnico, por execugao de servigos com caracteristicas semelhantes ao objeto
desta contratagao.

i.1) A comprovagéo de vinculo profissional podera se dar da seguinte forma:

i.1.1) no caso de profissional empregado, por meio de Ficha de
Registro de Empregado ou copia autenticada da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social — CTPS;

i.1.2) no caso de profissional proprietario ou sécio da empresa Licitante,
mediante apresentagao do contrato social em vigor;

i.1.3) no caso de profissional autbnomo, mediante contrato de
prestacdo de servicos, com cunho de permanéncia, sem
natureza eventual ou precaria, que preencha os requisitos e se
responsabilize tecnicamente pela execugéo dos servigos.

i.1.4) no caso de sociedade por acgdes, ato constitutivo em vigor,
acompanhado da prova e eleicdao de seus administradores em
exercicio.

Comprovacgao, através de apresentacao de Certificado(s) de treinamento
técnico expedido(s) pelo fabricante da Central Telefébnica Privada
(Ericsson/Aastra), conferido(s) a profissional de nivel técnico com formagéao
em Eletrénica ou Telecomunicagdes, ou nivel superior
(Engenheiro/Tecndélogo), pertencente ao quadro permanente da Licitante.

Das Outras Comprovacgoes

a)

Declaragdo, conforme modelo apresentado no Anexo II-C (Declaragédo de
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13.
13.1

14.
14.1

14.2

Cumprimento de Requisitos de Habilitagdo) do Edital, subscrita por
representante legal do licitante, atestando que:

a.1) Cumpre as normas relativas a saude e seguranga no trabalho, nos
termos do artigo 117, paragrafo unico, da Constituicdo Estadual.

a.2) Atendera, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se
compromete a nao disponibilizar empregado que incorra na vedagao
prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei federal n° 6.019/1974, com
redacao dada pela Lei federal n°® 13.467/2017.

b) Tratando-se de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao
complementar, para evidenciar a observancia do disposto no art. 16 da Lei n°
14.133/2021:

b.1) A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos
para a contratagcdo e que executardo o Contrato, com as respectivas
atas de inscricdo, respeitado o disposto nos artigos 4°, inciso Xl, 21,
inciso | e 42, §§ 2° a 6° da Lei n°® 5.764/71.

b.2) A declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual —
DRSCI, para cada um dos cooperados indicados.

b.3) Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata de
assembleia.

b.4) Edital de convocagédo e ata da ultima assembleia geral, e registro de
presenca dos cooperados presentes nessa assembleia.

b.5) Ata da reunido em que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitagao.

b.6) A ultima auditoria contabil-financeira de atuagdo em regime cooperado,
com reparticdo de receitas e despesas entre os cooperados, caso essa
circunstancia n&o esteja evidenciada na documentacdo a ser
apresentada para atendimento das alineas anteriores.

DO VALOR TOTAL REFERENCIAL DA CONTRATAGAO

O custo estimado desta contratagdo possui carater sigiloso e ndo sera tornado
publico antes de definido o resultado do julgamento das Propostas, nos termos do
caput do art. 34 da Lei federal n° 13.303/16 e do artigo 39 do RILC CDHU.

DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento da Administragédo Indireta do Estado.

No presente exercicio, esta contratagao sera atendida pela seguinte dotagao:
I) Gestao/Unidade: 2.01.00.01 — Nucleo de Gestao Condominial - SAS

II) Fonte de Recursos: Recursos Proprios da Administragao Indireta.
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[II) Programa de Trabalho: Administragcdo da Unidade.

IV) Elemento de Despesa: Servigos - Fluxo Financeiro n° 13.01.07.02 -
Beneficios e Facilidades.

V) Plano Interno: Atividades administrativas da Companhia - Gestao
Condominial.

Sao Paulo, 15 de setembro de 2025.

MARCOS CESAR BUENO DA SILVA
Apoio Administrativo
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ANEXO V

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Informagoes Basicas
Numero ETP: 032/2025
Categoria do objeto: Servigos

Processo Administrativo CDHU SEI: 387.00002400/2025-00

2. Descri¢ao da necessidade

Consoante disposi¢des e normativas legais, a Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo — CDHU é responsavel pela gestao

condominial dos Edificios CIDADE I, Il e IV que integram o Centro Integrado de
Administracdo do Estado, ocupado por inumeras Unidades Administrativas
Publicas.

Da mesma forma, para o alcance dos objetivos dessa gestao, torna-se necessaria
e imprescindivel a manutencdo preventiva/corretiva das Centrais Telefénicas
Privadas instaladas nos Edificios CIDADE | e IV, ndo podendo em hipotese alguma
sofrer descontinuidade.

Neste diapasao, considerando que esta Companhia ndo possui no seu quadro de
funcionarios profissionais para a execugdo dos servicos especializados em
Gerenciamento, Assisténcia Técnica e Manutengcdo preventiva/corretiva, sem
fornecimento de pecas, nas Centrais Telefonicas, faz-se necessaria a contratacao
de empresa especializada para tanto.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Nucleo de Gestdo Condominial  Superintendéncia de Administracdo de Servicos

4, Descricao dos Requisitos da Contratagao

A empresa contratada devera executar de forma continua a manutencao
preventiva e/ou corretiva dos equipamentos e da rede, com assisténcia
técnica, sem fornecimento de fornecimento de pecas, com utilizacdo de mao de
obra especializada necessarios a execugao do servico, conforme as

gEP® SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

80



CDHU

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTG HABITACIGNAL E URBANG.

recomendacgdes do fabricante e as especificagcboes
das normas técnicas.

A equipe técnica da empresa contratada devera contar com profissionais
especializados e devidamente treinados e habilitados para desenvolverem as
diversas atividades necessarias a execugao dos servicos;

Levantamento de Mercado

Consoante pesquisa realizada em outros 6rgdos da Administracédo, considerando a
natureza continua dos servigos, a unica forma de licitar este objeto é mediante
contratacdo de empresa prestacdo de servigos técnicos especializados de
Gerenciamento, Assisténcia Técnica e Manutengcado preventiva/corretiva, sem
fornecimento de pegas, nas Centrais Telefénicas Privadas instaladas nos Edificios
CIDADE | e IV, conforme demais condi¢cbes e exigéncias a constar de Termo de
Referéncia.

Descrigao da solugao como um todo

Contratacdo de empresa especializada para prestagcdo de servigcos técnicos
especializados de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e Manutengao
preventiva/corretiva, local ou remota, sem fornecimento de pecgas, nas Centrais
Telefébnicas Privadas, marca Ericsson/Aastra, modelos MD110 BC9 e MD110
BC11, utilizando-se de hardwares e soffwares que garantam a agilidade, a
eficiéncia e a preciséo da tarifacdo/bilhetagem.

Os servigos de manutengdo em Central telefébnica abrangem todas as agdes
necessarias para manter os equipamentos em boas condicdes de trabalho,
podendo serem preventivo ou corretivo.

As manutengdes preventivas: O objetivo da manutengdo preventiva € checar o
estado dos equipamentos, detectar e mitigar possiveis riscos e incluem
agdes programadas para garantir o bom funcionamento, visando a conservagao
e prolongamento de sua vida util dos equipamentos.

As Manutencao corretivas: compreendem a realizacdo de agdes de substituicao de
partes e pecgas, programagdes, reprogramacoes, restabelecimento e adequacao
dos equipamentos tendo como objetivo o pleno funcionamento das centrais
telefénicas, determinando a origem do problema, e corrigi-las por meio de ajuste,
conserto e/ou substituicdo de partes ou componentes deteriorados, restabelecendo
a funcionalidade do equipamento em condicdes normais de uso, de acordo com as
especificacdes do fabricante, e devera realizar manutencio corretiva, sempre que
houver um chamado técnico aberto pela equipe de Fiscalizagao do Contrato.

Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
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ITEM DESCRIGAO DOS SERVICOS Quant.

1 pecas, da Central Telefénica Privada MD-110, Ericson/Aastra,

Servicos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e
Manutencao Preventiva e Corretiva, sem fornecimento de

instalada no Edificio CIDADE |

2 pecas, da Central Telefonica Privada MD-110 instalada no

Servicos de Gerenciamento, Assisténcia Técnica e
Manutencao Preventiva e Corretiva, sem fornecimento de

Edificio CIDADE IV-

10.

11.

12.

13.

Estimativa do Valor da Contratagcao

Nos termos do caput do art. 34 da Lei federal n° 13.303/16, o valor estimado para a
contratagao sera sigiloso até a fase de homologacéao da licitagao.

Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solugao

Nao aplicavel o parcelamento por nao haver possibilidade de divisdo do objeto.

Contratagoes Correlatas e/ou Interdependentes

Para este objeto, ndo ha contratagbes correlatas nem interdependentes para a
viabilidade e contratacao desta demanda.

Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento

A presente contratagéo esta alinhada na previsao do orgamento 2025 desta CDHU.

Beneficios a serem alcangados com a contratagao

Otimizacdo do processo de comunicagdo administrativa e institucional entre a as
diversas areas CDHU e outros 6rgaos publicos.

Providéncias a serem Adotadas

Nao se faz necessaria a adogao de demais providéncias por esta CDHU.
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14.

15.

16.

Possiveis Impactos Ambientais

A minimizacdo dos impactos ambientais dar-se-a com utilizagdo de materiais,
equipamentos e instrumentos que sejam reciclaveis, atoxicos e contemplem
consumos de energia e geragcdao de ruidos conforme parametros legalmente
aplicaveis, com isso evitando maiores gravames ao meio ambiente.

Declaragao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando as justificativas, os requisitos € o modelo de contratagado
explanados neste ETP, restam presentes as condi¢cbes que ratificam sua
plena viabilidade.

Responsavel

MARCOS CESAR BUENO DA SILVA
Apoio Administrativo

gEP® SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

83



